FAQs - Informationen zur Beantragung und Verwaltung von
Dauereinfahrtsgenehmigungen

1. Frage: Was passiert mit dem Kontingent bei einer Mitarbeiteranpassung?

Antwort: Dies erhoht /reduziert sich anhand einer im System hinterlegten Formel
im System. Es diirfen nicht mehr aktive Einfahrtsgenehmigungen im
Umlauf sein, wie Mitarbeitende mit aktivem Ausweis.

2. Frage: Was bewirkt die Aktivierung des Kastchens ,alte Version™ zurlick?

Antwort: Das Team des Einfahrtsmanagements ist verpflichtet, abgelaufene
Einfahrtsgenehmigungen einzufordern. Das ist eine Quittungsfunktion fiir den
Erhalt dieser abgelaufenen Einfahrtsgenehmigungen bei der Standortsicherheit.
Hintergrund: Dient der Reduzierung der Meldungen beztliglich missbrauchlicher
Benutzung von nicht mehr gliltigen Einfahrtsgenehmigungen.

3. Frage: Wie lange dauert der Genehmigungsprozess bei einer Neubeantragung bzw.
Verlangerung?
Antwort: Die komplette Bearbeitung von - Antragseingang bis zur Abholung - kann 3-4

Werktage in Anspruch nehmen.

4, Frage: Welche Einfahrten kdnnen ausschlieBlich tiber Sonderkontingent beantragt
werden?
Antwort: Uber Sonderkontingent kénnen ausschlieBlich Einfahrtsgenehmigungen

flir PKWs beantragt werden. Einfahrtsgenehmigungen fiir sonst.
Fahrzeuge (gréBer 2,8t (gem. Zulassungsbescheinigung Teil - Feld F.2)
sind nicht kontingentiert.

5. Frage: Abholung der neuen Einfahrten nur mit Abgabe der ,alten® mdglich?

Antwort: Die Abholung von Verlangerungen erfolgt ausschlieBlich im 1:1-Tausch
(Alt gegen Neu). Eine Ausnahme besteht darin, wenn die Befristung < 3
Tage vor Ablauf ist. In jedem Fall missen ALLE Einfahrtsgenehmigungen nach
Ablauf des Befristungsdatums an das Team des Einfahrtsmanagements der
Standortsicherheit (Postanschrift: BASF SE, ESM/WWE - J660, 67056
Ludwigshafen) gesendet oder (ibergeben werden. Der Erhalt wird
systemtechnisch erfasst (siehe Frage 2)

6. Frage: Wie viele sonstige Fahrzeuge kdnnen beantragt werden, wenn ich bei
Einfahrtkontingente meiner Firma nur die PKW-Kontingente sehe?

Antwort: Es diirfen nicht mehr Einfahrten beantragt werden, wie die Firma aktive
Mitarbeiter fir die BASF SE hat.

7. Frage: Wie lange kénnen die Einfahrten in der Ausweisstelle abgeholt werden?

Antwort: Die Einfahrten liegen 6 Wochen zur Abholung bereit, anschlieBend bekommen
sie den Status ,,nicht abgeholt®. Es muss danach ein Neuantrag gestellt
werden.

Technische Hotline: Im Falle von Anwendungsfehlern oder Fragen, wenden Sie sich bitte an den IS Service Desk
fur Security System unter +49 621 60 77577 (Auswahl 2)
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