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Sobre este relatorio

O Relatério da “BASF na América do Sul” é publicado anualmente
como um documento sobre o desempenho de nossas
atividades nas trés dimensdes da sustentabilidade — economia,
ambiente e sociedade — na América do Sul.

O periodo de referéncia para esta publicagdo é o exercicio fiscal de
2019. Este relatério também traz uma visdo geral do Grupo BASF,
juntamente com o seu desempenho financeiro, elaborado de acordo
com as exigéncias do International Financial Reporting Standards
(IFRS), e, quando aplicavel, o Cédigo Comercial Alemao, bem como
as Normas de Contabilidade Alema (DRSC). As emissdes, residuos,
energia e uso de agua das operagdes conjuntas consolidadas sao
incluidas proporcionalmente, com base em nossa participagdo. Os
numeros de colaboradores referem-se a colaboradores emprega-
dos no Grupo BASF em 31 de dezembro de 2019.

O escopo do presente relatdrio e os principais pontos de enfoque
de nossos reportes séo definidos a partir dos tdpicos materiais ao
longo da cadeia de valor, identificados em processos internos de
discussao estratégica, andlises globais e continuas de dados e
conversas com acionistas.

[ Para mais informacdes sobre nossa selecéo de topicos em sustentabilidade, consulte as informacdes
constantes a partir da pagina 33 e o site basf.com/materiality

Combinamos sucesso
econdmico, responsabilidade
social e protecao ambiental

Por meio da ciéncia e da inovacao, cocriamos com nossos clientes,
para atendermos as atuais e as futuras questdes da sociedade.
Com nossos produtos e processos, temos a possibilidade de
fornecer solugdes sustentaveis para desafios globais.

Crescemos com rentabilidade e criamos valor para a sociedade.
E assim que criamos quimica para um futuro sustentavel.
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Bem-vindo

Mensagem do presidente da
BASF para América do Sul

A BASF segue firmemente no seu propdsito de “criar quimica para um
futuro sustentavel”, inova e busca oportunidades a cada dia para gerar
valor para nossos clientes e para a sociedade.

Com nossa estratégia corporativa, langada ha pouco mais de um ano,
estamos no caminho certo. Sustentados pelos pilares de inovagéo,
operagdes, portfdlio, sustentabilidade, pessoas e digitalizagéo, estamos,
efetivamente, colocando o cliente no centro das nossas decisoes.

Avangamos com a nova estrutura organizacional, simplificando
processos e mostrando que podemos tornar a BASF uma empresa
mais agil e proxima de nossos clientes.

Inauguramos o onono — Centro de Experiéncias Cientificas e
Digitais — para conectar todo ecossistema de transformagéao digital e
estimular a cocriagao e desenvolvimento de novos produtos. Em 2019,
formentamos mais de 500 experiéncias com 7 mil interagdes presenciais
e 9 mil interagbes on-line. Nos conectamos com 120 clientes,
70 startups e 10 universidades.

Pintamos uma histéria cheia de inovagéo com o programa de aceleragdo
Suvinil Fora da Lata, que selecionou startups que néo tem medo de criar
0 Novo, com energia e vivacidade para pensar de maneira desruptiva e
transformar o cenario de tintas no Brasil.

Fortalecemos o negdcio de sementes, contribuindo de maneira
significativa com o desenvolvimento sustentavel da agricultura na
Ameérica do Sul. Nossa aproximag&o com os agricultores contribuiu
para a longevidade dos cultivos e o equilibrio dos negdcios.
Inovamos, cocriamos e fortalecemos nossos relacionamentos.

Essas e outras iniciativas trouxeram 37 reconhecimentos de nossos
clientes e do mercado, como o da empresa mais sustentavel do Brasil
pelo Guia Exame de Sustentabilidade e destaques no Guia Exame de
Compliance e Melhores Empresas para Trabalhar da Vocé SA.

Também fomos reconhecidos no Chile como uma das 20 empresas
mais inovadoras com o prémio GfK; na Coldmbia, em gestéo de
residuos sdlidos no prémio Latinoamérica Verde; e na Argentina pelo
governo de Buenos Aires pelo nosso relacionamento com a comunidade
€ geragao de impacto social.

Estes sao resultados de curto prazo que confirmam a nossa
visdo de longo prazo. Para a economia circular e 0os principais

Bem-vindo - Mensagem do presidente

desafios que a sociedade enfrenta, como mudangas climaticas
e mobilidade, oferecemos solugdes inovadoras. Seguimos firmes
na nossa meta global de aumentar as vendas de solugdes que
contribuem de forma significativa para a sustentabilidade na
cadeia de valor, chegando a €22 bilhdes em 2025, um aumento
de €7 bilhdes em relagao a 2019.

E para inovar em produtos e solugdes para os clientes e para as
necessidades da sociedade, acreditamos que a diversidade é
essencial. Nossa aspiragdo é sermos tdo diversos quanto a
sociedade em que estamos inseridos. Por isso, estabelecemos
como meta regional objetivos concretos de representacao de
negros, mulheres e pessoas com deficiéncia para aumentar sua
representatividade gradativamente na companhia.

Na América do Sul, apesar dos desafios impostos pelo cenario
global, aumentamos nossas vendas em 16%, atingindo €3,8 bilhdes,
com crescimento consecutivo durante sete trimestres.

Nosso sucesso vem do esforgo e da paixao de nossos colaboradores
por atender cada vez melhor nossos clientes, da parceria com
nossos fornecedores e do didlogo com governos, associagoes e
comunidades que fazemos parte.

Agradeco a todos que, junto conosco, contribuiram para o resultado que
vocé podera conhecer neste relato que atesta que, na BASF, estamos
criando quimica para um futuro sustentavel.

Manfredo Riibens
Presidente da BASF para a America do Sul

BASF na América do Sul Relatério 2019 3



Visao rapida do Grupo BASF em 2019

Visao rapida do Dados de segmento
Grupo BASF em 2019

Principais informacoes | SIS (miges ©
¥ | @aiban  Vendas 9.532
2019 2018 +/- = 11.694
Vendas' (milhdes de € 50.316 60.220 (1,5%) = S . EBITantes deiitens 791
( ’ especiais 1.587
milhdes de €)
EBITDA antes de 8.217 9.271 (11,4%)
itens especiais
EBITDA' (milhdes de €) 8.036 8.970 (10,4%) ..
Materiais (milhges €)
EBIT antes de itens especiais’  (milnges de €) 4.536 6.281 (27,8%)
Vendas 11.466
EBIT' (milndes de €) 4.052 5.974 (32,2%) 13.270
Lucro liquido (milhdes de €) 8.421 4.707 78,9% EBIT antes de itens 1.003
ROCE! %) 77 12,0 _ especiais 2.400
Lucro por agéo € 9,17 512 79,1%
Ativos (milndes de €) 86.950 86.556 0,5% ~ 0-a
Solucdes Industriais (milhdes €)
Investmentos incluindo o
aquisicbes? (milndes €) 4.097 10735 (61,8%) Vendas 8.389
9.120
EBIT antes de itens 820
especiais 668
2019 2018 +/-
Colaboradores ao fim do ano 117.628 122.404 (3,9%)
Despesas com pessoal (milnges de €) 10.924 10.659 2,5% z - < Tecnologias de Superficie (milhes €)
Despesas com pesquisa e o : Vendas 2019 13.142
desenvolvimento' (milndes de €) 2158 1.994 8.2% . 2018 11.199
Emissao de gases (milhdes de toneladas de o |- 1 EBIT antes de itens 2019 722
de efeito estufa® equivalentes de CO,) 201 219 (6.2%) ey - wellE  especiais 2018 617
Eficiéncia energética em (quilogramas de produto o
processos de producéo de venda/MWh) 598 626 (4.5%)
Vendas produtos Accelerators (milhges de €) 15.017 14.284 51% Nutricao & Cuidados (milhdes €)
Numero d.? auditorias in loco de K Vendas 6.075
sustentabilidade de fornecedores 81 100 (19,0%) : Y 5.940
de matérias-primas
EBIT antes de itens 793
especiais 736
Solugoes para Agricultura (milhges €)
Vendas 2019 7.814
2018 6.156
EBIT antes de itens 2019 1.095
especiais 2018 734
1 Os dados do s nto referentes a 2018 foram corrigidos monetariamente para refletir a nova
1 Numeros corrigidos monetariamente; para mais informagdes, consulte basf.com/report estrutura do segmento.
2 Adicdes a bens intangiveis e imdveis, usinas e equipamentos Os valores n&o incluem as atividad le Quimicos para Construgéo, apresentadas como
3 Exceto venda de energia a terceiros operagdes descontinuadas.




Grupo BASF

Na BASF, criamos quimica paraum futuro sustentavel. Combinamos
sucesso econémico com protecao ambiental e responsabilidade
social. Os cerca de 118.000 colaboradores do Grupo BASF
trabalham para contribuir com o sucesso de nossos clientes em
quase todos os setores e quase todos os paises do mundo. Nossa
carteira é dividida nos seguintes segmentos: Quimicos, Materiais,
Solucées Industriais, Tecnologias de Superficie, Nutricao &
Cuidados e Solucoes para Agricultura.

Organizacao do Grupo BASF em 2019

A partir de 1° de janeiro de 2019, contamos com 11 divisdes agrupadas
em seis segmentos, da seguinte maneira:

= Quimicos: Produtos Petroquimicos, Intermedidrios

= Materiais: Materiais de Performance, Mondmeros

= Solugdes Industriais: Dispersées & Pigmentos, Produtos
Quimicos de Performance

= Tecnologias de Superficie: Catalisadores, Revestimentos

= Nutricdo & Cuidados: Quimicos para Cuidados
Pessoais, Nutricdo & Saude

= Solugdes para Agricultura: Solugdes para Agricultura

Os dados do segmento referentes a 2018 neste relatdrio foram corrigidos
monetariamente para refletir a nova estrutura do segmento.

Em 21 de dezembro de 2019, a BASF e uma afiliada da Lone Star, uma
sociedade de capitais de investimento global, firmaram um acordo
acerca da venda dos negdécios da BASF na drea de Quimicos para
Construgao. O prego de compra a vista e livre de dividas é de € 3,17
bilhdes. Espera-se que essa transagdo seja concluida no terceiro
trimestre de 2020, estando sujeita a aprovagao das autoridades
concorrenciais competentes. A divisdo de Quimicos para Construgao era
apresentada anteriormente no segmento de Tecnologias de Superficie.
A assinatura do acordo teve um efeito imediato nos relatoérios do Grupo
BASF. Retroativamente a partir de 1° de janeiro de 2018, as vendas e
ganhos da divisdo de Quimicos para Construcao ndo foram mais
incluidos nas vendas, EBITDA, EBIT e EBIT antes de itens especiais do
Grupo BASF. Até o fechamento, o lucro depois de impostos da area de
Quimicos para Construgao sera incluido no lucro depois de impostos do
Grupo BASF como item em separado (“Lucro depois de impostos de
operagodes interrompidas”).

Apds aprovacéo de todas as autoridades competentes, a BASF e a
LetterOne finalizaram a fusdo da Wintershall e da DEA em 1° de maio de
2019. Em setembro de 2018, a BASF e a LetterOne assinaram um contrato
de transagao para a fusao de seus respectivos negdcios em petrdleo e gas
em um Unico empreendimento. Empréstimos de acionistas foram sufbsti-
tuidos por empréstimos bancarios no decorrer da fusao. Desde 1° de maio
de 2019 a participacao da BASF na Wintershall DEA € incluida nas
Demonstragdes Financeiras Consolidadas do Grupo BASF de acordo
com o método de equivaléncia patrimonial, com uma valorizagéo inicial a0
valor real. O ganho obtido com a transigao do método de consolidagao
integral para 0 método de equivaléncia patrimonial & indicado no lucro
depois de impostos de operagdes descontinuadas.

1 Exceto as atividades de Quimicos para Construgéo, apresentadas como operagoes descontinuadas.

Grupo BASF

Desde 1° de maio de 2019, a BASF vem incluindo sua parcela do lucro
liquido da Wintershall DEA no EBIT antes de itens especiais e no EBIT
do Grupo BASF, na segéo Outros. A BASF e a LetterOne pretendem
cotar a Wintershall DEA na bolsa de valores por meio de uma abertura
de capital (IPO) na segunda metade de 2020, desde que as condi¢des
do mercado estejam favoraveis.

As publicagdes e indicadores constantes do Relatério de Gestao sobre
sustentabilidade em 2019 nao mais incluem dados sobre a Wintershall.
A darea de Quimicos para Construcao esta incluida nas publicacdes
acerca de protegao ambiental, salde e seguranga, colaboradores e
conformidade; no entanto, ela ja foi removida dos numeros de
sustentabilidade relacionados a vendas. O negdcio adquirido da Bayer
em 2018 esta incluido nos indicadores.

[ Para mais informagdes, consulte basf.com/report

A nova estrutura de segmentos da BASF permite uma gestéo mais di-
versificada de nossos negocios, de acordo com o ambiente de concor-
réncia especffico de cada mercado. Isso aumenta a transparéncia dos
resultados de nossos segmentos e divisdes, destacando a importancia
do Verbund e das cadeias de valor para o sucesso de nosso negocio.
O objetivo da BASF € posicionar seus negécios de maneira clara com
relag@o aos seus principais concorrentes e estabelecer uma organiza-
¢ao de alto desempenho para permitir que a BASF obtenha éxito em um
ambiente de mercado cada vez mais competitivo.

Nossas divisbes possuem responsabilidades operacionais € sé&o
organizadas de acordo com setores ou produtos. Elas administram nos-
sas 54 unidades de negdcio regionais e globais, desenvolvendo estra-
tégias para as 76 unidades estratégicas de negdcio'.

Nossas organizagdes regionais € nacionais ajudam a alavancar o poten-
cial do mercado. Para fins de relatérios financeiros, organizamos nossas
divisBes regionais em quatro regides: Europa; América do Norte; Asia-
-Pacffico; América do Sul, Africa e Oriente Médio.

Juntamente com nossas divisdes, as trés divisdes globais de pesquisa
— Pesquisa de Processos & Engenharia Quimica, Materiais Avangados
e Pesquisa de Sistemas e Pesquisa Biocientifica — protegem nossa ca-
pacidade de inovagdo e competitividade.

Em 2019, as divisbes e unidades funcionais compartilharam a
responsabilidade referente a processos comerciais como a compra de
matérias-primas e servi¢os, produgao e transporte para consumidores.
Sete unidades funcionais e oito unidades corporativas prestaram
suporte as atividades comerciais do Grupo BASF. As unidades funcionais
e corporativas ofereceram servigcos nas areas de finangas, recursos
humanos, tributaria e juridica, engenharia, gerenciamento de campo,
compras e logistica, protecdo ambiental, salde e seguranca, relagdes
com investidores e comunicagbes. Em 2019, como parte do
desenvolvimento mais aprofundado da estratégia corporativa, a BASF
incorporou partes criticas do negdécio de suas unidades funcionais as
divisdes, tal como servigos de engenharia, aquisigoes e logistica. Isso
aumentou nossa proximidade com clientes e aprimorou a agilidade
especifica de atendimento. Também criamos estruturas mais simples
em nossas unidades funcionais, em pesquisa e desenvolvimento e em
fungbes de governanga.
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Grupo BASF

Nova organizacao da BASF a partir de 1° de janeiro de 2020

A BASF criou as condigbes para ter uma maior proximidade com clientes,
maior competitividade e crescimento rentdvel com um realinhamento
organizacional, como parte da implementacéo de sua estratégia. Estamos
simplificando nossa administragéo, aperfeicoando os papéis de servigos
e regides, além de simplificar procedimentos e processos como parte de
nosso Programa de Exceléncia continuo. Divisdes operacionais focadas
no cliente, unidades de servigos multifuncionais e regides, além de um
centro corporativo enxuto, so as bases da nova organizagao.

As unidades de Centro Corporativo prestam suporte ao Conselho de
Diretores Executivos na administragao da empresa como um todo. Isso inclui
tarefas essenciais das seguintes areas: estratégia, finangas, juridica, seguros,
compliance e tributéria, protegdo ambiental, salde e seguranga, recursos
humanos, comunicagdes, relagdes com investidores e auditoria interna.

Além disso, quatro unidades de servigos globais foram criadas: Servigos
de Engenharia Globais e Servigos Digitais Globais, que oferecem
servigos para localidades individuais e, em nivel global, para as divisdes
ou outras unidades do Grupo BASF. A érea de Compras Globais torna
0 processo de compra ainda mais eficiente. A recém-criada area de
Servigos para os Negocios Globais serda uma unidade de servigos
flexivel e orientada por demandas que fortalece a competitividade das
divisdes e oferece servigos em areas como finangas, recursos humanos,
protecdo ambiental, saude e segurancga, propriedade intelectual,
comunicagdes, cadeia de suprimentos e consultoria.

O papel das regides e paises esta sendo aperfeicoado. No futuro, eles
essencialmente representardo a BASF em nivel local e prestarao um
suporte ainda melhor para o crescimento de unidades de negdcios com
proximidade local aos clientes.

Espera-se que o Programa de Exceléncia continuo contribua com
€ 2 bilhes ao EBITDA anualmente a partir do fim de 2021, em compa-
ragado com o ano-base de 2018. A BASF espera uma redugao de um
total de cerca de 6.000 postos em todo o mundo até o fim de 2021. Essa
reducao é resultado de uma simplificagéo organizacional e de ganhos
de eficiéncia em administragao, unidades de servigo e divisdes opera-
cionais. Além disso, as estruturas funcionais e regionais estao sendo
simplificadas dentro do contexto das mudangas na carteira anunciadas.

Unidades e Verbund

A BASF possui empresas em mais de 90 paises. Operamos seis
unidades Verbund e 361 unidades de produg¢ao ao redor do mundo.
Nossa unidade Verbund em Ludwigshafen, Alemanha, € o maior
complexo quimico do mundo de propriedade de uma Unica empresa,
tendo sido desenvolvido como uma rede integrada. Foi neste local que
o principio Verbund foi originalmente estabelecido, sendo continuamente
otimizado antes de ser implantado em unidades adicionais. O sistema
Verbund € um dos pontos fortes da BASF. Agregamos fazendo uso
eficiente de nossos recursos. O Verbund de Producéo vincula de forma
inteligente as unidades de produgao a sua demanda de energia, de
forma que o calor gerado de uma fabrica possa, por exemplo, ser
utilizado como energia em outras. Além disso, os subprodutos de uma

fabrica podem servir como matéria-prima em outra. Isso ndo apenas
nos poupa matérias-primas e energia, mas também evita emissoes,
reduz os custos de logistica e alavanca sinergias.

Também fazemos uso do principio inteligente Verbund além da produ-
¢ao, aplicando-o também em tecnologias, no mercado e digitalizagao.
Os conhecimentos especializados sao reunidos em nossas plataformas
globais de pesquisa.

Aquisicoes e mercados de vendas

A BASF fornece produtos e servigos a aproximadamente 100.000
clientes de varios setores em quase todos os paises do mundo. Nossa
carteira inclui desde grandes clientes com atuagao em escala global a
negocios de médio porte e consumidores finais.

Trabalhamos com mais de 75.000 fornecedores de Nivel 12 de diversos
setores em todo o mundo. Eles nos fornecem importantes matérias-pri-
mas, produtos quimicos, bens de investimento e consumiveis, execu-
tando uma série de servigos. Nossas matérias-primas mais importantes
(com base em volume) incluem nafta, gas liquido, gas natural, benzeno
e soda cdustica.

Negdcios e ambiente competitivo

A presenga global da BASF significa que ela executa atividades no
contexto de desenvolvimentos locais, regionais € locais, estando vincu-
lada a diversas condigdes. Tais condi¢des incluem:
— Ambiente econémico global
—Exigéncias legais € politicas (como regulamentagdes da Unido Europeia)
— Acordos comerciais internacionais
— Padrbes da industria
— Acordos ambientais (como o Regime de Comércio de Licengas

de Emisséo da UE)
— Aspectos sociais (como a Declaragao Universal dos Direitos

Humanos da ONU)

A BASF esté entre as trés primeiras posi¢des de mercado em cerca de
70% das areas de negdcio em que atua. Nossos principais concorrentes
globais incluem Arkema, Bayer, Clariant, Corteva, Covestro, Dow, Du-
pont, DSM, Evonik, Formosa Plastics, Huntsman, Lanxess, SABIC, Si-
nopec, Solvay, Syngenta, Wanhua e centenas de concorrentes locais e
regionais. Prevemos que os concorrentes de mercados como Asia e
Oriente Médio ganhem mais destague nos proximos anos.

Estrutura juridica corporativa

Na condigao de empresa controladora de capital aberto, a BASF SE
assume uma posicao central: direta ou indiretamente, ela possui agdes
nas empresas pertencentes ao Grupo BASF e € também uma das maio-
res empresas em funcionamento. A maioria das empresas do Grupo
cobrem um amplo espectro de nosso negécio. Nas Demonstragdes
Financeiras Consolidadas do Grupo BASF, 295 empresas, incluindo a
BASF SE, estao plenamente consolidadas. Nos consolidamos sete ope-
ragdes conjuntas de forma proporcional e temos 25 empresas usando
o método da equivaléncia patrimonial.

1 O numero de clientes se refere a todas as empresas externas (partes compradoras) que tenham contrato com o Grupo BASF no exercicio em questdo nos termos dos quais vendas foram geradas.
2 ABASF considera todos os fornecedores diretos do Grupo BASF no exercicio em questao como fornecedores de Nivel 1. Eles sdo fornecedores que nos fornecem matérias-primas, bens de investimento, bens consumiveis e

servigos. Os fornecedores podem ser pessoas fisicas, empresas ou pessoas juridicas de direito publico.
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Nossa estratégia
Estratégia corporativa

Na BASF, somos apaixonados pela quimica e pelos nossos clientes.
Para sermos a empresa quimica lider mundial para nossos clientes,
vamos crescer de modo rentavel e gerar valor para a sociedade.
Gracas a nossa experiéncia, nosso espirito inovador e empreende-
dor, além do poder de nossa integracao Verbund, fazemos uma
contribuicao decisiva para que mudemos o mundo em que vivemos
para melhor. Esse é o nosso objetivo. E isso que nos move e o que
fazemos melhor: criamos quimica para um futuro sustentavel.

Atualmente, 0 mundo estd mudando rapidamente, mais rapido do que
nunca, impulsionado por mudangas demograficas e novas tecnologias.
Nossos clientes em diferentes industrias e regides enfrentam diversos
desafios sociais e ambientais devido a recursos naturais limitados,
mudangas climaticas e crescentes demandas por parte de uma popula-
¢ao mundial em crescimento. A quimica é essencial para a solugdo de
muitos destes desafios. Ao aliar nossa experiéncia Unica a competéncia
de nossos clientes, nds conjuntamente podemos desenvolver solugdes
rentaveis, inovadoras e sustentaveis para estes desafios globais.

Nossos objetivos refletem o que fazemos e por que nds fazemos o
que fazemos: criamos quimica para um futuro sustentavel.
Desejamos contribuir para um mundo que oferega um futuro viavel,
com elevada qualidade de vida para todos. E por isso que oferece-
mos produtos e servigos desenvolvidos para fazer o melhor uso dos
recursos disponiveis e auxiliar na superagao de desafios.

Nosso desejo é nos tornar a empresa lider mundial na area quimica e
alcancar um crescimento rentavel. Desejamos principalmente crescer
de modo orgénico e, para isso, estamos intensificando nosso foco no
cliente. Nossa estratégia de crescimento € baseada no investimento em
mercados de crescimento estratégico e setores impulsionados por
inovagao. O mercado asiatico continua a desempenhar um papel
fundamental nesse caso. Representando uma fatia de mais de 40%, a
China ja € o maior mercado do mundo para produtos quimicos,
impulsionando o crescimento da producao quimica mundial. Até 2030,
a China representara quase 50% de todo o mercado e desejamos
participar deste crescimento. Com a finalidade de impulsionar nosso
crescimento neste mercado dindmico, planejamos construir uma
unidade Verbund integrada em Zhanjiang, na provincia de Guandong,
sudeste do pais. Também desejamos expandir nosso empreendimento
conjunto ja existente com a Sinopec na unidade Verbund em Nanquim.

Propdsito Corporativo

Criamos quimica para um futuro sustentavel

Orientacgao ao cliente

Nossos clientes sdo nossa principal prioridade. Queremos enxergar
tudo o que fazemos através da dtica da relevancia para o cliente.
A BASF fornece produtos e servigos a aproximadamente 100.000

Grupo BASF

clientes de vérios setores em quase todos os paises do mundo.
Nossa carteira de clientes inclui desde grandes clientes com atuagao
em escala global a negécios de médio porte e consumidores finais.

Foco no cliente e orientacao da industria para o cliente

= A BASF coloca os clientes no centro de suas decisoes e
atividades

= Um didlogo mais préximo com nossos clientes para
aumentar os niveis de satisfacao

Para sermos a empresa quimica lider mundial para nossos clientes,
buscamos o fortalecimento ainda maior de nosso foco nos clientes
em toda a organizacdo. E por isso que estamos alinhando nossos
negdcios ainda mais com as necessidades de nossos clientes.

Nossa ampla carteira — de produtos quimicos béasicos a produtos de
alto valor agregado e solugdes de sistemas — significa que estamos
ativos em diversas cadeias de valor e redes de geragao de valor.
Como resultado, fazemos uso de diversas estratégicas de negdcio,
que adaptamos de modo flexivel as necessidades de industrias indi-
viduais. Essas estratégias incluem desde lideranga de custos até
solugbes personalizadas e especificas para clientes para produtos
de etapa final. Essa orientagéao da industria € impulsionada e aprimo-
rada principalmente pelas divisdes. Cerca de metade das unidades
de negdcio sao orientadas para setores especificos.

BASF e HYMER: criando inovacao juntos

O veiculo conceito VisionVenture € um bom exemplo de como
criamos inovagoes para o futuro em estreita parceria com nossos
clientes. A BASF e a HYMER GmbH & Co. KG, localizada em Bad
Waldsee, Alemanha, lider no mercado europeu de motorhome e
trailers, mostram como um trailer pode ser em 2025. Mais de 20
solucées da BASF abrem opcgoes e funcionalidades de design
totalmente novas, incluindo varios plasticos de alto desempenho,
mais de 100 componentes produzidos em impressoras 3D, um
pacote de medidas sob medida para evitar ruidos e vibragoes e
uma nova tecnologia de revestimento. Em menos de doze meses, a
HYMER e a BASF transformaram suas ideias e experiéncia em um
trailer conceito quase pronto para producéo. O VisionVenture foi
revelado ao publico em agosto de 2019.

[ Para mais informagdes sobre colaboragdo com a HYMER e dos materiais da BASF utilizados no
VisionVenture. consulte basf.com/en/vision-venture

1 O ndimero de clientes se refere a todas as empresas externas (partes compradoras) que tenham contrato com o Grupo BASF no exercicio em questao nos termos dos quais vendas foram geradas.
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Grupo BASF

Estamos continuamente aperfeicoando nossa organizagao para atender
ainda melhor as diferentes necessidades de nossos clientes. Em 2019,
incorporamos  partes significativas de nossos servicos funcionais -
incluindo partes de pesquisa e desenvolvimento, Tl, compras, recursos
humanos e comunicagéo — as divisbes operacionais. Isso torna as
divisGes operacionais mais ageis, permitindo que elas se concentrem
em demandas especificas de mercado e que se diferenciem da
concorréncia. Também simplificamos processos para fazer com que a
nossa forma de trabalhar seja mais eficaz, eficiente e agil. O objetivo €
atender as solicitagdes de nossos clientes de maneira mais focada e
direcionada, melhorando nossos tempos de resposta para que Nossos
clientes sejam testemunhas de uma nova BASF.

Temos o objetivo de colocar o cliente no centro de nossas decisdes e
de tudo que fazemos. Nossa capacidade de combinar de maneira
ideal nossa vasta experiéncia e ampla gama de recursos reflete nossa
ambicao de ser mais do que um simples fornecedor. Nos nos posicio-
namos enquanto um provedor de sistemas orientados para solugoes.
Desejamos trabalhar em estreita colaboragédo com nossos parceiros
para desenvolver solugdes personalizadas que sejam rentaveis e sus-
tentaveis. Contribuimos com nossa experiéncia para otimizar pro-
cessos e aplicativos juntamente com nossos clientes.

Para compreender ainda mais as necessidades de nossos clientes,
nos regularmente solicitamos feedback sobre nosso desempenho. Em
2019, nds implementamos o Net Promoter System® em escala global
para estabelecer um didlogo constante e mais aproximado com
nossos clientes, aumentando ainda mais sua satisfacéo e fidelidade.
Essa plataforma digital cria uma estrutura utilizada para que apren-
damos com o feedback e possamos reagir rapidamente.

Em 2019, também trabalhamos com um sistema expandido de gestao
de relacionamento com clientes com base em Tl. Desejamos implemen-
tar este aplicativo de Ultima geragéo e de uso ainda mais facil em 2020
para ajudar colaboradores de vendas a prestar suporte a clientes. Tam-
bém estamos adotando uma série de medidas que aumentardo a
transparéncia para nossos clientes, melhorarao o atendimento ao cliente
e explorarao potencial para crescimento conjunto. Nossos conhecimen-
tos abrangentes de cadeias de valor e redes de geragao de valor, além
de nossa estrutura global e conhecimento de mercado, continuaréo
sendo fatores estratégicos de sucesso.

Gestao de qualidade

A satisfagao de nossos clientes € a base do sucesso de nosso negoécio,
sendo essa a razéo pela qual a gestéo da qualidade tem importancia
significativa para a BASF. Nos nos esforgamos para melhorar continua-
mente NOSSoS Processos € produtos. Isso também se reflete em nossa
Politica de Qualidade Global. A maior parte de nossas unidades de
produgéo e unidades de negdcio possuem certificagdo ISO 90011, Além
disso, também atendemos a exigéncias de qualidade especificas de
clientes e do mercado que ultrapassam o escopo da norma ISO.

Prémios de clientes

Mais uma vez recebemos prémios de diversos clientes satisfeitos em
2019. Em maio de 2019, por exemplo, fomos apontados como Fornece-

dor do Ano da General Motors (GM) 2018 pela décima-quarta vez desde
2002. O prémio é concedido a fornecedores que se destacam ao aten-
der a métricas de desempenho referentes a qualidade, execugao, inova-
¢ao e custo total. A GM também nos premiou em junho com o prémio
Parceiro em Sustentabilidade, o primeiro a ser concedido a um fornecedor.

Em marco de 2019, o grupo industrial Haier outorgou o prémio Golden
Magic Cube a BASF-YPC Company Limited, um empreendimento conjun-
to com participagéo igualitéria da BASF e da Sinopec, pela terceira vez se-
guida. Esse prémio € um reconhecimento de, dentre outros elementos, alta
qualidade de produto, confiabilidade de servigos e forte énfase no cliente.

Em margo de 2019, a Airbus nos concedeu o prémio de Cadeia de Su-
primentos e Melhoria da Qualidade pela quinta vez. A Airbus destacou
principalmente os niveis consistentemente elevados de confiabilidade
nas entregas e qualidade dos produtos Naftoseal® e Ardrox®, comercia-
lizados sob a marca Chemetall.

Em julho de 2019, a Jaguar Land Rover (JLR) concedeu pela primeira
vez a BASF o prémio de Primeiro Reconhecimento do Cliente, catego-
ria ouro, por Nosso excelente foco no cliente. Uma equipe multidiscipli-
nar da BASF vem prestando suporte a JLR ha muitos anos fornecendo
solugdes inovadoras em revestimentos de OEMs, incluindo a tecnolo-
gia CathoGuard® 800 RE e primers para dar vida as preferéncias indi-
viduais de cores de clientes da JLR do segmento premium. O prémio
reconhece parceiros que manifestam os principios da JLR — persona-
lizagao, transparéncia, facilidade para fazer negdcios, confiabilidade e
dedicagao para que clientes se sintam especiais — que sao essenciais
para o sucesso da montadora.

.\ Y

e el o

Centro de Criacao: de inspiracao a
solu¢cao em um unico lugar

Descobrir, entender, criar — é isso que oferecemos a Nossos
clientes nos novos Centros de Criacao. Esses Centros de
Criacao reunem uma ampla gama de nossos materiais, projetos/
designs e — mais especificamente — nossa experiéncia no desen-
volvimento de plasticos de alto desempenho, utilizando as mais
recentes tecnologias de visualizagdo. Isso nos permite lidar e
responder a necessidades individuais especificas de nosso
clientes e parceiros, juntos transformando ideias em produtos e
aplicativos personalizados de modo ainda mais rapido. O primeiro
Centro de Criacdo foi aberto em Mumbai, india, em maio de
2019. Em seguida, em agosto de 2019, foi a vez de Yokohama,
Japao, e Xangai, China. O nosso quarto Centro de Criagao foi
inaugurado em Ludwigshafen, Alemanha, no inicio de 2020.

] Para mais informagdes sobre os Centros de Criacdo da BASF, consulte basf.com/en/creation-center

1 A1SO 9001 é uma norma publicada pela Organizagao Internacional para Padronizagéo (ISO) e estabelece as exigéncias para um sistema de gestdo da qualidade.
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Nossas metas

O sucesso comercial no futuro implica na geragao de valor em termos de
meio ambiente, sociedade e negdcios. Estabelecemos metas globais
ambicionas para toda a nossa cadeia de valores. Nés comunicamos de
modo transparente nossas conquistas de metas para que Nnossos
clientes, investidores, colaboradores e stakeholders possam acompa-
nhar Nosso pProgresso.

Desejamos crescer mais rapido do que o mercado, nos tornando rentd-
veis e exitosos economicamente. Além disso, desejamos fornecer
respostas aos desafios mais imperiosos de nossa época. A fim de com-
bater as mudangas climaticas e o aquecimento global, decidimos limitar
as emissdes totais de gases de efeito estufa de nossas unidades de

Resultado das metas em 2019

Aumentar nosso volume de vendas de maneira
mais rapida que a produgao global de produtos
quimicos a cada ano

-3%
(Producao global de
produtos quimicos:
1,8%)

g hoaoc
AT

Aumentar o EBITDA antes de itens especiais em
3-5% ao ano

g b
RALSTRITRA

Crescer sustentavelmente sendo neutro em
CO, até 2030

(Desenvolvimento de emissoes de carbono em comparagdo com
o ano base de 2018)

o e Hmee (R

i & 00 @ o &

Reduzir o indice global de incidentes de
seguranga de processo por 200.000 horas
de trabalho para< 0.1 até 2025

3 s 15

> CO %

Introduzir gerenciamento sustentavel de agua
em todas as unidades de produgdo em areas
com estresse hidrico e em todas as unidades
Verbund até 2030

3 Sk e 2Ewe.  WMRAT BN

wF W 0 je &

Aumentar a proporcao de mulheres em posicoes
de lideranga com responsabilidades disciplinares
para 22-24% até 2021

Nova meta para 2030: 30%

o nazEa
Waen ]

Grupo BASF

produgao e nossas compras de energia para o nivel de 2018, enquanto
aumentamos os volumes de produgéo. Em outras palavras, desejamos
dissociar as emissdes de gases do efeito estufa de um crescimento
organico. Também definimos metas para a seguranga de pessoas e do
meio ambiente, um portfélio sustentavel de produtos, aquisicdes
responsaveis, gestao sustentavel da agua, colaboradores comprometi-
dos e inclusao da diversidade.

O objetivo dessas metas € direcionar 0 nosso negécio a um futuro
sustentavel, a0 mesmo tempo contribuindo com a implementagdo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs) das Nagdes Unidas'.
Estamos nos concentrando em questées com a quais nds, enquanto
empresa, podemos contribuir significativamente, como proteg&o climati-
ca, consumo e producao sustentavel e combate a fome.

Alcangar um retorno sobre o capital empregado

(ROCE) o

n
(Custo de capital: 10%)

g poanc
WRASTRITRA

Aumentar os dividendos por agdo a cada ano

com base em um fluxo de caixa livre robusto
(2018: €3.20)

9 homisc
WRASTRITRA

Atingir € 22 bilhdes em vendas de produtos
Accelerators*

€15.0
bilhoes

s
3 Gk 9 Wt 12 ot

M

& 0 &

Reduzir o indice global de acidentes com
tempo perdido por 200.000 horas de trabalho
para <0.1 até 2025

s

e i

s 8

Mais de 80% de nossos colaboradores sentem
que na BASF eles podem evoluir e atingir
maximo desempenho

Cobrir 90% de nossos gastos relevantes® com
avaliagdes de sustentabilidade até 2025

Fazer com que 80% de nossos fornecedores
melhorem seu desempenho em sustentabilidade

v S R

o ¥ &

1 Para mais informagdes sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODSs), consulte sustainabledevelopment.un.org
2 O retorno sobre o capital empregado (ROCE) é uma medida de rentabilidade de nossas operagdes. Este indicador é calculado como o EBIT gerado pelos segmentos enquanto uma porcentagem do custo médio de base de capital.
3

Dividendo proposto pelo Conselho de Diretores Executivos

4 Produtos Accelerators s@o produtos que trazem uma contribuicao significativa em sustentabilidade para a cadeia de valor.
5 Em nossa avaliagdo, gastos relevantes séo os volumes de compras junto a fornecedores definidos como relevantes. Para mais informagoes, consulte basf.com/report.
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Grupo BASF

Nossas areas de acoes estratégicas

Para alcangar nossos objetivos e ser a empresa lider mundial na area
quimica para nossos clientes, desejamos aprimorar nosso desempe-
nho em inovagao e operagdes e como o principal produtor quimico e
operador de planta. Alavancamos tecnologias e dados digitais a fim de
gerar mais valor agregado para nés e nossos clientes. Estamos incor-
porando a sustentabilidade de maneira ainda mais profunda na condu-
G&o de nossos negdcios. Desejamos promover a dedicagéo a Nossos
clientes a todos 0s nossos colaboradores. Estamos expandindo nosso
portfélio e aperfeicoando nossa organizagéo a fim de atender as ne-
cessidades de clientes, utilizando o poder de nossa integragéo
Verbund. Para isso, definimos seis areas de acgéo estratégica na quais
continuaremos a basear nossas atividades.

Inovacao

Nossa ambigao € ser o parceiro mais atraente para nossos clientes
quando eles se deparam com desafios que podem ser enfrentados com
quimica. Nossas competéncias em pesquisa e desenvolvimento s&o
Unicas na industria quimica. Almejamos desenvolver e alavancar esse
ponto forte para inovar juntamente com nossos clientes. Desejamos
melhorar continuamente Nossos processos de inovagao para que pos-
samos de modo mais rapido levar produtos ao mercado.

Sustentabilidade

Ter sucesso, no longo prazo, significa que nossos produtos, solugdes e
tecnologias agregam valor ao meio ambiente, a sociedade e a econo-
mia. Desejamos ser um lider de ideias em sustentabilidade e essa é a
razao pela qual estamos aumentando aimportancia da sustentabilidade
em nossos processos de administragdo e modelos de negocio. Isso
garante 0 sucesso de nossa empresa no longo prazo, cria oportunida-
des de negdcio e nos coloca como um parceiro estratégico.

Operacoes

Executamos nossa produgao de maneira segura, eficiente e confidvel
para que possamos entregar produtos a nossos clientes dentro das
especificagdes e no prazo. Nos nos esforgamos para melhorar conti-
nuamente a confiabilidade e disponibilidade de nossas plantas, além de
nossa agilidade. Além disso, as melhorias continuas em nossos proces-
sos e a eliminagdo de gargalos de nossa base atual de ativos € um
elemento essencial para garantir nossa competitividade.

Digitalizacao

A digitalizagcao € uma parte integrante do nosso negocio. Isso gera valor
adicional para clientes, faz 0 nosso negdcio crescer e traz melhorias em
eficiéncia. Estamos amplamente promovendo habilidades digitais entre
nossos colaboradores para garantir que 0s recursos necessarios este-

Areas de acao aprimoram nosso foco no cliente

Nossos
Clientes

jam sempre disponiveis, a fim de alavancar as oportunidades de digita-
lizagao em beneficio de nossos clientes.

Portfélio

No6s aprimoraremos nosso portfdlio e concentraremos nossa aloca-
¢éo de capital em dreas de negdcio em crescimento. NOs nos
concentraremos principalmente no crescimento organico por meio
de gastos de capital e inovagdo. Também estamos fazendo aquisi-
¢Oes direcionadas onde houver sentido estratégico para tal, gerando
valor e desinvestindo em negdcios que ndo sejam mais uma
prioridade estratégica. Nossa estrutura de segmento gera um alto
nivel de transparéncia no tocante a condugéao de nossos negocios,
a importancia de cadeias de valor e ao papel de nosso Verbund. A
integracao fisica, tecnoldgica, de mercado e digital do Verbund é o
elemento central de nosso portfdlio e de nossos pontos fortes.

Colaboradores

O nosso objetivo é posicionar cada um de nossos negdcios de
maneira clara com relagao aos seus principais concorrentes e esta-
belecer uma organizacao de alto desempenho para permitir que
obtenhamos éxito em um ambiente de mercado cada vez mais com-
petitivo. Nossos colaboradores sao os elementos que garantirdo o
sucesso da implementacao de nossa estratégia. Nos acreditamos
no compromisso de nossos colaboradores, oferecendo a eles as
ferramentas e habilidades necessarias para que sejam capazes de
oferecer a nossos clientes solugdes, produtos e servigos diferencia-
dos e personalizados. Nossos modelos de negdcio personalizados
e estruturas organizacionais garantem que cada unidade de negécio
possa atender de modo ideal 0 seu segmento de mercado.

Criatividade: criamos excelentes produtos e solugdes para nossos
clientes. Por isso estamos abertos a ideias ousadas, dando espaco para
que elas crescam. Atuamos com otimismo, inspirando uns aos outros.

Abertura: valorizamos a diversidade em pessoas, opinides e
experiéncias. Por isso estimulamos o didlogo com base em honesti-
dade, respeito e confianga mutua. Aprendemos com NosSsos erros.

Responsabilidade: valorizamos a salide e seguranca das pessoas,

Valores corporativos orientam nossas atitudes e acoes

acima de tudo. A sustentabilidade € parte de todas as nossas
decisdes. Estamos comprometidos com o cumprimento rigoroso de
normas ambientais e de compliance.

Empreendedorismo: colocamos nosso foco em nossos clientes,
tanto quanto individuos como quanto empresa. Aproveitamos
oportunidades e pensamos a frente. Temos atitude de dono e
assumimos responsabilidade pessoal.
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BASF nas regides BASF nas regides

Europa

BASF em diferentes regioes

Vendas do Grupo BASF em 2019: € 59,316 milhoes 25.706
EBIT em 2019: € 4,052 milhoes Vendas'

(em milhées de €)

1.976

EBIT
(em milhoes de €)

72 .1 53 : Asia Pacifico
Antwerpen Tt Colaboradores? - #;
. ]

h \

Florham  Ludwigshafen g ( L d ’ -

Park ~n,
13.384

Vendas'

América do Norte
t;-:}“-'

+
16.420
(em milhé\ézrlidea;

(em milhdes de €)

Freeport : ' h ) 1 -082

EBIT
(em milhoes de €)

18.634

Colaboradores?

692

EBIT
(em milhoes de €)

19.355

Colaboradores?

América do Sul, Sao Paulo

Africa e Oriente Médio

’?'

3.802

Vendas'

(em milhoes de €)

@® Centros Regionais
302 @® Unidades selecionadas
@ Unidades Verbund
EBIT (em milhGes de €) % Unidades Verbund planejadas

® Unidades selecionadas de

7 486 pesquisa e desenvolvimento
]

Colaboradores?

1 Em 2019, por localizagao da empresa
2 Posigéo ao final do ano de 2019

11 BASF na América do Sul Relatério 2019 BASF na América do Sul Relatério 2019 12



BASF no mercado
de capitais

Em 2019, as bolsas de valores foram mais uma vez marcadas
por longos periodos de incerteza, resultado de conflitos
comerciais, especialmente entre Estados Unidos e China.
Tensoes geopoliticas também contribuiram para o surgi-
mento de um ambiente volatil nas bolsas de valores.

Mantemos nossa ambiciosa politica de dividendos e vamos
propor um dividendo de € 3,30 por acao na Assembleia Anual
de Acionistas - um aumento de 10 centavos de euro em
comparacao com o ano anterior. Com base no prec¢o da acao
ao final do ano para 2019, as acoes da BASF oferecem um
alto rendimento de dividendo de cerca de 4,9%.

Desempenho de acoes da BASF

= Acoes da BASF sobem 11,5% em 2019
® Presumindo que os dividendos tenham sido reinvestidos, o
desempenho das acdes da BASF teve um incremento de 16,7%

As ac¢des da BASF fecharam o ano de 2019 no mercado de agdes com
um prego de fechamento de € 67,35, um aumento de 11,5%, em
comparagédo com o prego de fechamento no ano passado. Além da
melhoria geral no sentimento do mercado no fim do ano, 0 aumento no
preco das agdes da BASF foi atribuido a melhores desenvolvimentos de
ganhos nos segmentos da BASF downstream.

Presumindo que os dividendos tenham sido reinvestidos, as agdes
da BASF tiveram um incremento de 16,7% no valor em 2019. Os
indices de referéncia dos mercados de acdes da Alemanha e
Europa — DAX 30 e DJ EURO STOXX 50 — aumentaram 25,5% e
29,0% respectivamente no mesmo periodo. O MSCI World
Chemicals, indice global do setor, subiu 21,0%.

Mudanca no valor de investimento em ac6es na BASF em 2019

BASF no mercado de capitais

Desempenho das acdes da BASF no longo prazo em
comparacao com os indices

Aumento médio anual com dividendos reinvestidos

2014-2019 3,2%
6,2%
6,3%

7,2%

2009-2019 8,4%
8,3%

5,4%

9,5%

® BASF share = DAX 30 EURO STOXX 50 = MSCI World Chemicals

Peso das acoes da BASF em indices importantes
em 31 de dezembro de 2019

DAX 30 5,9%

EURO STOXX 50 2,3%

MSCI World Chemicals 6,5%

Visto num periodo de dez anos, o desempenho de longo prazo das
acOes da BASF supera os indices de referéncia alemao e europeu.
O ativo de um investidor que tenha investido € 1.000,00 em ag¢des
da BASF ao final de 2009 e reinvestido os dividendos em agdes
adicionais da BASF teria aumentado seu valor para € 2.250,00 ao
final de 2019. Isso representa um rendimento de 8,4% ao ano, colo-
cando as agdes da BASF acima dos retornos para os indices DAX
30 (8,3%) e EURO STOXX 50 (5,4%).

Com dividendos reinvestidos; indexado

130 — 130
120 120
110 110
100 100
90 90
80 80

Jan Feb Mar Apr May Jun

= BASF share 16.7% —— DAX'30 25.5%

EURO STOXX 50 29.0%

Jul Aug Sep Oct Nov Dec

—— MSCI World Chemicals 21.0%
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Dividendo proposto de € 3,30 por acao

BASF no mercado de capitais

Base ampla de acionistas internacionais

Na Assembleia Anual de Acionistas, o Conselho Executivo e o
Conselho Supervisor vao propor um pagamento de dividendos de
€ 3,30 por agdo. Mantemos nossa ambiciosa politica de dividendos,
de aumentar nossos dividendos por agao a cada ano, e planejamos
pagar € 3,0 bilhdes a nossos acionistas.

Com base no pre¢o da agao ao final do ano para 2019, as a¢des da
BASF oferecem um alto rendimento de dividendo de cerca de 4,9%.
A BASF ¢ parte do indice de agbes DivDAX, que contém as quinze
empresas com maior rendimento de dividendos do DAX 30.

Dividendo por acao

€ por agéo

.30
3qg 30
3.00
3,87 200
2.7
zm 280
20
D 2011 2z 2E X4 g 2E 0T 20dE 201

Com mais de 600.000 acionistas, a BASF é uma das maiores empresas
cotadas na bolsa de valores, com alto nimero de agdes em circulagao.
Uma andlise da estrutura de acionistas realizada no final de 2019
mostrou que, em cerca de 21% do capital social, os Estados Unidos e
o Canada compunham o maior grupo regional de investidores
institucionais. Investidores institucionais da Alemanha representaram
cerca de 12%. Acionistas do Reino Unido e Irlanda possuem 9% das
acOes da BASF, enquanto investidores institucionais do resto da
Europa possuem 15% do capital. Aproximadamente 33% do capital
acionario da empresa pertence a investidores privados, a maioria dos
quais reside na Alemanha. Assim, a BASF é uma das empresas do
DAX 30 com maior percentual de acionistas privados.

Estrutura acionaria

Por regido, valor arredondado

6% Nao identificado

Demais paises do mundo 4%

Demais paises da Europa 15%

45% Alemanha

Reino Unido e Ilanda 9%

N

‘ 21% Estados Unidos e Canada

Colaboradores se tornando acionistas

Em muitos paises, oferecemos programas de compra de agdes que
transformam nossos colaboradores em acionistas da BASF. Em 2019,
por exemplo, cerca de 25.400 colaboradores (2018: cerca de 25.600)
compraram agdes de colaboradores no valor de € 70,5 milhdes
(2018: € 79 milhGes).
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Como atuamos

Celebramos nossa presenca de mais de um
século na América do Sul e reafirmamos nosso
COmMpromisso com sucesso econdmico,
protecao ambiental e responsabilidade social.




BASF na América do Sul

BASF na América do Sul - Relatorio Local

Comité Executivo

Alberto Jose
Zuiniga Sanchez
Vice-Presidente do
Grupo Regional
Noroeste

Manfredo Riibens
Presidente

Vera Felbermayer
Vice-Presidente de
Servigos Técnicos
e Infraestrutura

Luciana Amaro
Vice-Presidente
de Recursos
Humanos

Andrés Jose
Monroy Trujillo
Vice-Presidente
do Grupo
Regional Sul

André Oliveira
Diretor Juridico,
Seguros,
Propriedade
Intelectual e Chief
Compliance Officer

André Wehrmann
Vice-Presidente
Sénior de Quimicos,
Tecnologia de
Superficie e
Servigos

Antonio Lacerda
Vice-Presidente
Sénior de Nutricdo e
Cuidados, Solugdes
Industriais e Materiais

Marcos Allemann
Vice-Presidente de
Tintas Decorativas

Eduardo Leduc!
Vice-Presidente
Sénior de
Solugdes para
Agricultura

Cristiana Brito
Diretora de
Relagoes
Institucionais e
Sustentabilidade

1 Eduardo Leduc foi Vice-Presidente Sénior de Solugdes para Agricultura até dezembro de 2019, quando comegou a sua aposentadoria. Seu sucessor é Sergi Vizoso (efetivo a partir de janeiro 2020).
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BASF na América do Sul

Visao geral

Na BASF, criamos quimica para um futuro sustentavel, com-
binamos sucesso econémico com protecao ambiental e res-
ponsabilidade social. Nosso propésito orienta nosso portfélio
de solugoes, que contribuem para a preservagcao dos recur-
sos naturais, assegurando alimentacao e nutricao saudaveis
ajudando a melhorar a qualidade de vida.

Acreditamos na América do Sul para uma atuag&o de longo prazo.
Criamos oportunidades de negdcio como um parceiro estratégico
para nossos clientes e contribuimos para seu desempenho
sustentavel e seus resultados comerciais. Investimos em desenvolvi-
mento e pesquisa de solugdes e em novas tecnologias em nossas
unidades produtivas, para melhor atender nossos clientes. Em 2019,
as vendas para clientes na América do Sul totalizaram € 3,8 bilhdes,
0 que representa um crescimento de 16% em comparagdo com o
ano anterior.

Unidades produtivas e selecionadas

BASF na América do Sul

Sul
(Argentina, Bolivia, Paraguai e Uruguai)
€ 513 milhdes (14%)

Brasil
€2.827 milhdes (74%)

€ 3.802 milhdes'

Noroeste
(Colébmbia, Venezuela, Equador, Guianas, Chile e Peru)

€ 462 milhdes (12%)

Presenca na América do Sul — Sede: Sao Paulo, Brasil
14 unidades produtivas e 42 centros de pesquisa e inovagao em
agricultura (dois globais).

As 13 unidades de negdcio sdo apoiadas por unidades corporativas e

Servigos comerciais organizados geograficamente:

* Brasil

* Grupo de paises Noroeste: Chile, Peru, Coldmbia, Venezuela,
Equador e Guianas

e Grupo de paises Sul: Argentina, Bolivia, Paraguai e Uruguai

Bogota

Callao

BASF na América do Sul Vendas por localizagao do cliente'

€ 3,8 bilhses

Jaboatéo dos Guararapes

Camagari

Trindade

Santo Anténio de Posse
Séo Paulo
Fundacéo Espago ECO (FEE)

Demarchi

Guaratingueta

Indaiatuba
Burzaco Jacarei
General Lagos Jundiai

Buenos Aires
Tortuguitas
Santo Tomé

® Sedes dos grupos regionais

@® Unidades produtivas e selecionadas

© Unidades selecionadas de pesquisa e desenvolvimento

@ Fundacao Espaco ECO (FEE), instituida e mantida pela BASF

Colaboradores em 31 de dezembro de 2019’

9.957

' Localizagao do cliente, grupo consolidado, vendas a terceiros. Por entidade legal, incluindo vendas para empresas do grupo BASF.
Em junho de 2019, a regido da América do Sul foi reorganizada em trés regides: Brasil, Country Cluster Northwest e Country Cluster South. Desta forma, os dados financeiros e nimero de colaboradores passaram a ser apresentados com esta
nova distribuigéo.
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Compromisso com
a América do Sul

Estamos presentes ha 155 anos no mundo e ha 109 anos na
América do Sul (2020). Em 2019, comemoramos nossa presenca
de longo prazo em varias unidades na Argentina, Brasil, Chile e
Coléombia com importantes iniciativas.

Bogota 80 anos — Colombia

Comemorarmos 80 anos de presenga na Coldmbia com diferentes
acoes voltadas para a comunidade e os clientes, como a inauguragéo
de um laboratério de aplicagbes para dispersdes, pigmentos e
asfalto; eventos de comemoragao com clientes e parceiros; além de
uma campanha para promover os beneficios da quimica e sua
contribuicao para o pais.

Guaratingueta 60 anos - Brasil

O Complexo Quimico em Guaratinguetéd € a maior unidade da
empresa na América do Sul, com produtos que tém mais de 1.500
aplicagdes no mercado, como produtos de protegéo de cultivos,
metilato de sdédio, matérias-primas para adesivos, resinas, tintas,
detergentes, cosméticos, solugdes para o mercado automotivo,
entre outros. Inaugurado na unidade, em 2019, o Manufacturing
Training and Innovation Experience (Matrix) € um espaco criado para
promover a experiéncia de digitalizagcdo. O objetivo é permitir que
colaboradores, clientes e comunidade vivenciem a digitalizagéo nas
operacdes da BASF por meio de tecnologias, solugdes, treinamentos,
desenvolvimento de ideias e inovagoes.

BASF na América do Sul

General Lagos 50 anos - Argentina

A unidade é responsavel pela produgdo de dispersdes e aditivos.
Também atua como um centro de distribuicdo da divisédo de
Solugdes para Agricultura. A comemoragao contou com o plantio
de 50 arvores, uma para cada ano da nossa presenga no pais.

Concon 50 anos - Chile

As celebragdes em Concon, onde estdo localizadas as fabricas de
dispersoes, resinas e saponinas, contaram com a participagao ativa
de colaboradores, familiares e autoridades locais. A unidade conta
com o Programa Exceléncia em Eficiéncia Energética Triple-E (veja
mais na pagina 28). Por meio dele, o consumo de energia é medido e
s30 avaliadas as a¢des de modernizagao que sustentam sua redugao.

Jaboatao dos Guararapes 40 anos - Brasil

A localidade, responsavel pela produgao de tintas decorativas para
as regides Norte e Nordeste, passou a contar com um Centro de
Treinamento Suvinil. O espago contribui para a profissionalizagao da
mao-de-obra local, gerando novas oportunidades para os mora-
dores da regido.
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Governanca corporativa

Nossa estrutura global de governanga corporativa divide a gestéao e
supervis&o entre duas juntas: a Junta Diretiva e a Junta de Supervisao.
Cabe a Junta Diretiva a gestdo da empresa. Ela gerencia e monitora os
negdcios do Grupo BASF por meio do planejamento e definigdo do
orgamento corporativo; alocagao de recursos e capacidade de gestao;
monitoramento e tomada de decisao em relagao a medidas individuais
significativas e controle da gestéo operacional.

A Junta de Supervisdo é composta por seis representantes dos acionistas
eleitos pela Assembleia Geral Anual de Acionistas, e seis representantes
dos colaboradores, nomeados pelo respectivo érgao de representagao,
a BASF Europa Betriebsrat (BASF Works Council Europe).

Estratégia e governanca
de sustentabilidade

A estratégia global de sustentabilidade da BASF completou 25 anos em
2019. Fomos uma das primeiras companhias no mundo a nos posicio-
nar publicamente, nos comprometendo com o desenvolvimento sus-
tentavel. Assumimos, assim, papel pioneiro e de protagonismo, que
mantemos até hoje. Atualmente, quase 97% dos itens mais importantes
do nosso portfdlio de solugdes (que conta com mais de 60 mil aplicagdes
especificas de produtos) é segmentado em quatro categorias, de acordo
com a sua contribuicao para a sustentabilidade e tem planos de agao
de acordo com seus atributos.

A sustentabilidade esta cada vez mais inserida nas nossas decisdes de
negdcios. O presidente da BASF na América do Sul, Manfredo Ribens,
lidera o tema e a governanca de sustentabilidade na América do Sul.

Junta

Diretiva

O South America Executive Team
(SET) é o Comité Executivo liderado I
pelo presidente da BASF para a
Ameérica do Sul, responsavel pela
aprovacao da estratégia de
sustentabilidade de longo prazo para I
a Ameérica do Sul. Integra as

estratégias de negdcios
e de sustentabilidade.

Dissemina a sustentabilidade
na cultura da empresa. I

Comité de Sustentabilidade

Define uma estratégia de sustentabilidade
América do Sul em linha com as diretrizes
globais, assegura a sua gestao e monitora

Presidente BASF
para a América do Sul ' y

Estratégia e governanca de sustentabilidade

O Comité de Sustentabilidade, composto por executivos que repre-
sentam diversas areas de negdcios e areas de servico da BASF
Ameérica do Sul, é o érgao responsavel por aplicar essa governanga
e relatérios ao Comité Executivo da regido. Ele define e monitora os
objetivos de sustentabilidade, prioriza projetos estratégicos e garante
que os resultados definidos sejam alcangados.

Compliance

Desde 1996 temos um programa global estruturado de Compliance
destinado a colaboradores, representantes, fornecedores e contra-
tados, com objetivo de garantir o cumprimento das normas legais e
regulamentares, assim como as politicas e diretrizes da empresa.
Assim, alinhamos esta pratica aos objetivos estratégicos, misséo e
viséo da companhia.

Também contribui com a manutengao da integridade e legitimidade
de nossas operagdes e estrutura Nosso compromisso com a ética.
Essa postura integra demonstra a sustentabilidade de nossos
negocios.

Canais de compliance - Por meio do Canal de Etica, os colaboradores
tém a possibilidade de relatar suas sugestbes por telefone, website,
e-mail ou aplicativo:

@ 0800 600 5863

www.contatoseguro.com.br/basf

® eticabasf@contatoseguro.com

® app Contato Seguro (disponivel na Apple Store e Google Play).

Relacoes Institucionais e Sustentabilidade

Sustentabilidade
Corporativa

Fundacao
Espaco ECO

Promove o desenvolvimento
sustentavel com a trasnferéncia
de conhecimento e tecnologia
em trés eixos de atuacéo:
governanga, mensuragao

de impactos e gestéo de
capital natural.

Identifica questoes
relacionadas a
sustentabilidade, vislumbra
oportunidades de negdcio,
mitiga riscos de operacoes e
envolve stakeholders.

planos de acéo e indicadores de performance

para cada grupo de trabalho.

1
L

Inovacao e

Cadeia de
valor

Portfélio
sustentavel

parcerias

]
U
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Queremos ser a empresa quimica lider para os nossos clientes.
Para isso, fortalecemos nossa paixao pelos clientes em toda
a organizacao, nos antecipando para atender, ainda melhor,
as suas necessidades e solucionar os seus desafios. Unindo
a nossa capacidade de inovar com a nossa visao da susten-
tabilidade e a competéncia dos nossos clientes, é possivel
crescer com rentabilidade e criar valor para a sociedade.

Em 2019, reforgamos os seis pilares da nossa Estratégia Corporativa —
Inovagéo, Sustentabilidade, Operagdes, Digitalizago, Portfdlio e Pessoas
— e caminhamos firmes nas metas financeiras e n&o financeiras.

- Programa Net Promoter System (NPS)®: promover a melhoria
continua da experiéncia do cliente com a BASF é parte de nossa
estratégia de negdcios. Neste sentido, seguimos firmemente nosso
objetivo de atender o cliente e entender como podemos nos aperfeigoar
para, juntos, desenvolvermos solugdes para incrementar seus negocios.

Possibilitamos aos clientes a participagao ativa nas agdes de melhoria
por meio do feedback. Com base nos pilares “Escutar”, “Aprender” e
“Agir”, o programa NPS® contribui com a nossa estratégia, permitindo a
realizagdo de consultas regulares aos clientes, nos possibilitando
entender de forma mais transparente suas demandas € anseios.
Langado no Brasil no inicio de 2019, possibilita também conscientizar
os colaboradores de que este ndo é somente o papel de vendas, mas
de toda a organizagéo. O programa foi implementado em todos os
paises de atuagao na América do Sul.

Destaques

- Fortalecimento de negécios de sementes: queremos contribuir
de maneira significativa com o desenvolvimento sustentavel da
agricultura da América do Sul. Estamos ainda mais préximos dos
agricultores, entendendo as suas necessidades e oferecendo
solugdes voltadas para os sistemas produtivos e visando a longevidade
dos cultivos e 0 sucesso comercial sustentado.

A compra do negdcio de sementes e ativos de protegao de cultivos em
2018 nos reposicionou como empresa em Solugdes para Agricultura e
nos fortaleceu em segmentos como sementes de soja, algodao, frutas e
hortalicas. Também reforgamos nossa posigao digital e em pesquisa
regional de novas tecnologias e biotecnologias. Durante 2019, langamos
10 variedades de sementes de soja sob as marcas Credenz® e Soytech®.

- Credenz®: a marca de sementes de soja da BASF integra mais de 35
testes de qualidade — da producéo até a expedicdo de cada lote de
sementes — realiza treinamentos de multiplicadores para a selegao de
areas de plantio, fases de plantio, processamento e expedicdo de
sementes. Utiliza sistema de produgéo com tecnologia de ponta para que
0 agricultor obtenha os melhores resultados para sua lavoura e promova
a agricultura sustentavel.

Novas tecnologias sao importantes ferramentas para agricultores,
visto que elas contribuem para o desenvolvimento sustentavel de
suas plantagodes e propriedades.

Na América do Sul, planejamos langar 50 novas solugdes de protecdo
de cultivos, além de novos traits, variedades e ferramentas digitais.
Somente no Brasil, pretendemos fornecer a agricultores 35 novas
solugdes em protegao de culturas e biotecnologia até 2030, além do
langamento de ferramentas digitais, sementes de frutas e hortalicas e
diversas variedades de soja e algodao (segmento em que somos lideres
com a marca FiberMax®). Em escala global, projetamos vendas em
potencial para o pipeline de inovagado de solugbes agricolas da ordem
de € 7,5 bilhdes.
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Destaques

Centros avancados de pesquisa e inovagao:

Nossa estrutura também se tornou mais robusta, com 27 unidades na
América do Sul: 17 no Brasil, 4 na Argentina, 3 na Coldmbia, 2 no Equador
e 1 no Chile.

Além disso, duas unidades s&o classificadas como Centros Globais de
Pesquisa:

o Trindade (GO, Brasil) — sementes e traits (eventos biotecnoldgicos/
melhoramentos genéticos). O trabalho de pesquisa e melhoramento de
sementes teve inicio em 2000, na regiéo de Santa Helena (GO, Brasil).
Passou por Primavera do Leste (MT, Brasil) e, em 2009, foi transferido
para o municipio de Trindade (GO, Brasil).. Em 2018, o Centro aumentou
em quatro vezes o seu tamanho e se transformou em uma das estagoes
mais completas e modernas da BASF. O Centro recebeu investimentos
na ordem de R$ 60 milhdes.

o Santo Antdnio de Posse (SP, Brasil) — protecdo de cultivos.
Investimos R$ 40 milhdes na ampliagdo e modernizagao dos laboratdrios
e instalagdes deste Centro de Pesquisa.

Trindade, centro de pesquisa - investimentos

R$ 60 milhoes

Santo Antonio de Posse, centro de pesquisa - investimentos

RS 40 milhoes

Sistema de poliuretano Elastopave®: permite escoar
cerca de 90% de agua, evitando sua estagnacao em perio-
dos de chuva. A tecnologia ja foi aplicada em mais de 100
obras e sua implantacao esta projetada em 20 novos quil6-
metros na Argentina.

Complexo Quimico de Guaratingueta (SP, Brasil)

- Aquisicao da Isobionics: ingressamos no mercado de ingredientes
naturais para a composi¢ao de aromas e fragrancias com a aquisicéo da
lider de inovagéo em biotecnologia que atende o mercado global de
naturais, e por meio de um acordo de cooperagdo com a Conagen, lider
em pesquisa biotecnoldgica.

Com os negécios, pretendemos avangar na tecnologia de ingredientes
aromaticos nos baseando em biotecnologia, uma vez que a industria de
aromas e fragrancias vivencia uma demanda crescente por ingredientes
naturais, respondendo, assim, aos desafios atuais de mercado.

- Aumento de capacidade de producao: em 2019 foi aprovado
investimento para aumento da capacidade nominal de produgao de
metilato de sddio em 30%. A fabrica, localizada em Guaratingueta
(SP, Brasil), passara a produzir 80 mil toneladas métricas por ano a
partir de 2020.

O metilato de sddio € um catalisador eficiente e confidvel, que oferece
uma solug&o sustentavel para a produgao e o uso do biodiesel, atendendo
aos requisitos dos fabricantes de motores em relagéo a combustiveis de
alta qualidade e menos emissdes. O catalisador aumenta a produtividade
e reduz o custo de preparagao do biodiesel.

- Novo centro de treinamento de repintura automotiva (Callao,
no Peru): a Glasurit, marca de repintura automotiva da BASF, inaugurou
o Refinish Competence Center (RCC), centro de treinamento focado na
profissionalizag&o do mercado de pintura automotiva.

- Lancamento Eco Balance: a Glasurit langou, na Argentina, a primeira
linha de produtos de repintura automotiva certificados com a abordagem
de balango de massa (desde o inicio do processo de fabricagéo do
produto, acompanha a parte dos recursos fésseis que € substituida por
recursos renovaveis), entregando um produto com a mesma qualidade
e ainda mais sustentabilidade para nossos clientes.

- Nossas solucoes de Nutricdo & Sauide estao presentes no novo
lancamento da empresa H&TLab, no Chile. O Omega-3 de alta pureza
e concentragao (PronovaPure) é o ingrediente principal deste suplemento,
que procura melhorar a qualidade de vida da populag&o.
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Somos inovadores e
sustentaveis
Nossas inovacdes contribuem de forma

significativa para mudar para melhor o mundo
em que vivemos.

e



Solugdes inovadoras e sustentaveis para os clientes

Solucoes inovadoras
e sustentaveis para
os clientes

Queremos ser o parceiro mais atrativo para nossos clientes
sempre que eles enfrentarem desafios que possam ser solu-
cionados com a quimica.

Inauguramos um novo espago de cocriagao e desenvolvimento de
tecnologias em Sao Paulo (SP, Brasil) em margo de 2019. Chamado de
onono, o Centro de Experiéncias Cientificas e Digitais conecta e
aproxima clientes, fornecedores, startups, colaboradores € universida-
des. O local é equipado com tecnologia de ponta para laboratérios de
pesquisa e testes de produtos, conectividade, digitalizacao de
processos e design.

Com o novo espago, os laboratérios de aplicagdo de produtos de
higiene e cuidados pessoais ficam mais préximos dos clientes e em uma
estrutura equipada para desenvolver solugdes inovadoras e
customizadas ao mercado local e realizar testes de performance. No
laboratdrio sensorial climatizado é possivel realizar testes instrumentais
para diferentes tipos de pele e cabelos sensiveis em ambiente controlado.
E nele, inclusive, que estd instalado o primeiro equipamento do Brasil
especifico para avaliagao de volume e frizz. O onono inclui, ainda, um
saldao de testes para profissionais. Os laboratdrios estao conectados
com centros de inovagdes da BASF em todo o mundo, possibilitando a
troca de experiéncias e conteudos em tempo real.

Onono estimula e gera valor para todo o ecossistema

Inovacgao

- Soluprat™: langcamos uma linha de formula¢des semiprontas para
atender fabricantes de produtos de limpeza. Sob a marca Soluprat™,
conceito que soma “solugéo” e “praticidade”, a linha retne

formulagdes para lava-roupas liquido, lava-lougas manual e
limpadores de superficies, que precisam apenas ser customizadas.
Assim, o fabricante precisa apenas diluir e acrescentar fragrancia,
espessante e coloragao de acordo com o produto final que pretende
oferecer ao consumidor. Com o conceito da marca, também
langamos a linha Soluprat Shampoo. A base concentrada redne os
ingredientes mais comuns que compde um shampoo. Desse modo,
o fabricante precisa apenas diluir a base, adicionando a fragrancia
€ outros ativos, caso queira personalizar seu produto.

- Colaboradores em acao: a inovagao dentro de casa também é
promovida pelo programa de sugestdes Eureka, que convida os
colaboradores a identificarem oportunidades de melhoria em sua
rotina de trabalho, observando e combatendo os oito desperdicios
LEAN (Lean Manufacturing, ou manufatura enxuta). Em 2019, foram
mais de 2.500 ideias de colaboradores e as sugestdes colocadas
em pratica renderam a BASF o beneficio de € 1,7 milh&o. O progra-
ma, desde sua regionalizagdo em 2009, ja acumula € 18,5 milhdes.

Programa Eureka em 2019 (América do Sul)

2.530

Ideias cadastradas

Programa Eureka em 2019 (América do Sul)

€ 148.923

Beneficios pagos aos colaboradores

- Sustentabilidade premiada: diminuir a pegada de consumo é
uma das questdes mais relevantes para a sociedade atualmente.
Assim, o uso sustentavel do plastico torna-se central para a redugao
deste impacto. Empresas como a Greenpack — envolvida no projeto,
fabricagdo e comercializagdo de embalagens biodegradaveis,
compostaveis, reciclaveis e sustentaveis — apresenta-se como uma
das alternativas para esta questéo. Para o desenvolvimento e
fabricagéo de seus produtos, utiliza o Ecovio®, plastico compostavel
da BASF, obtido a partir de matérias-primas renovaveis. A Greenpack
recebeu o Prémio Latinoamérica Verde 2019, que reconhece os 500
maiores projetos de impacto na América Latina.

Digitalizacao

A digitalizagdo € parte da nossa estratégia. Ela nos aproxima e
permite criar novas experiéncias para o cliente, além de orientar a
eficiéncia nos processos.

O programa Agrega, desenvolvido pela divisao de Solugdes para
Agricultura, completou um ano em 2019. A adesao ao programa
€ realizada por plataforma digital. Com a compra de produtos do
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Inovacéo na agricultura

portfélio BASF, ou provenientes da participagdo em campanhas
e eventos da empresa, 0 agricultor passa a acumular pontos que
podem ser trocados por servigos e solugdes que o auxiliam na
gestéo da lavoura e contribuem, assim, para a longevidade do
negocio.

Por meio da plataforma interativa de comércio digital shop@BASF, o
cliente pode adquirir produtos, receber informagdes técnicas, tendéncias
de conteudo, solicitar amostras, receber orcamentos e solicitar
consultoria a nossos profissionais. Pelo terceiro ano consecutivo, nds
também utilizamos esta plataforma para comercializagdes durante a
Black Week /Black Friday. Além de aproveitar as promogdes, mais de 40
clientes optaram pela compensagéo das emissdes de CO, de suas
entregas, por meio da entrega com frete sustentavel, sem custo adicional.

- Lancamento xarvio™, plataforma global de agricultura
digital: Com o uso de drone, proporciona economia de até 50% de
herbicidas no controle de ervas daninhas em lavouras de soja. A
aplicacdo do produto é realizada apenas nas areas de infestagoes,
proporcionando eficiéncia e sustentabilidade para o agricultor. O Field
Manager é o sistema de monitoramento que identifica a localizagao
e a quantidade de plantas daninhas nas lavouras. O processo &
acompanhado de perto pelo nosso time de Agricultura Digital.

Cocriacao

Pelo quarto ano consecutivo, participamos do Programa Startups
Connected, da Camara Brasil-Alemanha, iniciativa que visa o de-
senvolvimento de novos negdcios entre startups e grandes empre-
sas. Mais do que isso, incentiva a cocriagao de novas solugoes,
em conjunto com as empresas ancoras. Participamos com o de-
safio “Economia Circular” em busca de parceiros que atuam com
solugdes inovadoras para aumentar a reutilizagdo e a reciclagem
de residuos.

Solugdes inovadoras e sustentaveis para os clientes

A startup selecionada foi a Biosolvit, que atua na area de biotec-
nologia, com solugdes de absorgao de derivados de petréleo em
terra ou mar para evitar ou solucionar problemas ambientais.

O AgroStart, conhecido desde 2016 pela aceleragao de startups do
agronegdcio, ampliou a darea de atuacgao para cocriar com diversos
publicos. A iniciativa ja interagiu com mais de 420 startups e realizou
nove processos de aceleragao.

Com uma nova plataforma, promove inovagao e empreendedorismo
no agronegdcio. As tecnologias desenvolvidas por startups e em
iniciativas de intraempreendedorismo sao focadas em automacao,
economia compartilhada, agricultura de precisdo e gestdo da
lavoura. As solugdes buscam aumentar a eficiéncia no campo, com
otimizagé@o de recursos e mais produtividade.

O processo de cocriagao também ficou mais robusto a partir de
2019. O Banco do Brasil ingressou no Ecossistema AgroStart,
iniciativa para a interagao entre empresas. O novo parceiro junta-se
a Bosch e Samsung com o objetivo da cocriagéo e da troca de
conhecimento para gerar inovagao para o agronegocio. Além do
Ecossistema, outras interagdes com empresas e empreendedores
externos podem ser geradas para BASF Venture Capital (BVC).

- Suvinil Fora da Lata: Em 2019, a marca de tintas Suvinil se uniu
a Liga Ventures, aceleradora que conecta grandes empresas a star-
tups, para langar o projeto Suvinil Fora da Lata. O objetivo é apoiar
startups ligadas a inovagao, tecnologia e economia criativa para
buscar solugdes inovadoras, firmar parcerias de valor e gerar
transformagdes positivas para 0 mercado de tintas. O processo de
aceleragdo contempla mentoria com profissionais da BASF, Suvinil
e Liga Ventures.

Apds um processo de selecdo em trés etapas — triagem, entrevistas
e pitch day — que recebeu cerca de 300 inscrigdes, a Suvinil escolheu
quatro startups para participar do programa, com projetos voltados
para gerenciamento de residuos, transformagao digital, interpretacéo
de imagens e videos e, ainda, processos de manufatura.

ﬂ Quer conhecer outras iniciativas da BASF (divisdo de negécios Solucdes para Agricultura e Suvinil) para
ficar ainda mais proxima dos clientes? Acesse nosso Podcast “Consumidor” e confira!
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Somos responsaveis com
0 meio ambiente

Contamos com processos cada vez mais eficientes,
utilizamos menos recursos, reduzimos as emissoes
e o desperdicio. Atuamos com sustentabilidade e
produtividade.




Meio ambiente, saude
e seguranca

Energia

Na nossa estratégia de sustentabilidade, consideramos o uso
consciente de energia como um desafio importante a ser con-
quistado. Ha quatro anos, iniciamos o programa Exceléncia em
Eficiéncia Energética (TripleE), que atua com foco em melhorar
os custos de energia e reduzir impactos ambientais e é a base
de todo o processo de certificagao da ISO 50001.

Com o TripleE, e em parceria com a Universidade Estadual Paulista
(UNESP), séo realizadas analises profundas das instalagdes e dos
equipamentos para a implementagéo do programa em sete das
nossas unidades — as brasileiras localizadas em Guaratinguetd, Sao
Bernardo do Campo (Demarchi), Jacarei, Indaiatuba, Camagari,
além de General Lagos (Argentina) e de Concén (Chile).

Os resultados alcangados desde o inicio do TripleE (2016) englobam
135 projetos de eficiéncia energética executados, com R$ 17,5 milhdes
de redug&o de custo de energia. Essas oportunidades representam a
melhoria na redu¢ao no consumo de energia de 62,6 GWh por ano e
diminuig&o na geragéo de 10,9 mil toneladas de CO,eq por ano.

Por meio do programa, a BASF no Chile, obteve a certificagcao ISO
50001 em sua fébrica de Concdn, tornando-se a primeira grande

empresa quimica do pais a obté-la.

Certificacoes

Algumas areas e unidades produtivas do Complexo Industrial de
Tintas e Vernizes da BASF em Sao Bernardo do Campo (SP, Brasil)
receberam recomendagao para a certificagado internacional 1ISO
50001, reconhecimento que atesta que implementamos politicas
para uso consciente de energia e estabelecemos sistemas e
processos de eficiéncia energética no uso € no consumo. A fabrica
de resinas e area de infraestrutura, energia e utilidades foram as
primeiras a serem certificadas.

Em dezembro de 2019, o Complexo Acrilico de Camagcari (BA, Brasil)
também conquistou a certificagao 1ISO 50001.

A unidade de Guaratingueta (SP, Brasil) foi a primeira a ser certificada,
em 2017, e segue com recertificagdes anuais, 0 que nos coloca no
pioneirismo no setor quimico brasileiro com relagao a este reconhe-
cimento.

Consumo de eletricidade total (Brasil, MWh)

2019 271.340
2018 269.324
2017 272,434 I ——

Meio Ambiente, Satide e Seguranca

Vapor consumido (Brasil, toneladas métricas)

2019  458.863
2018  458.035 I
2017  433.475 ———

O vapor consumido considera o importado e o gerado internamente (exceto o destinado
para a exportacéo). Houve corregao no valor de vapor em 2018

Consumo de combustivel total (Brasil, M\Wh)

2019 176.587
2018 193.948 N
2017 189.767 |———

O indicador sinaliza o consumo de combustivel exclusivamente nas Centrais de Energia
Houve corregao no valor de combustiveis em 2018

Com objetivo de diversificar sua matriz energética, o
governo chileno criou, em 2015, o Cerro Dominador -
primeira usina de concentragao e captacao de energia
solar da América Latina.

Esta iniciativa contribui com o objetivo de que, até
2025, 20% da energia total do pais venha de fontes
renovaveis e ndo convencionais. A BASF contribui com
o projeto com uma solucao personalizada para
minimizar as deformagoes estruturais causadas pela
expansao térmica nos equipamentos (heliostaticos).
A tecnologia escolhida foi o sistema de espuma de
poliuretano rigido Elastopor, que preenche o espago
entre o espelho e a estrutura metdlica que o suporta.

Os heliostaticos fabricados com o sistema Elastopor
impedem a geracéo de 643 toneladas de CO, porano na
atmosfera, o que equivale a emissao de 357 mil veiculos
em circulagéo no mesmo periodo, e beneficia desde julho
de 2018 mais de 400 mil residéncias no Chile.

ﬂ Quer conhecer outras iniciativas da BASF para reduzir o consumo de energia a partir da
inovacéo? Acesse nosso Podcast “Otimismo” e confira!

Emissoes

A protegéo do clima esta firmemente incorporada ao nosso propdsito
de criar quimica para um futuro sustentavel. Estamos comprometidos
com o Acordo de Paris e seu objetivo de limitar o aquecimento global
amenos de 2 graus Celsius. Nossos produtos inovadores de protegao
climatica, como materiais de isolamento para edificios ou para bate-
rias, desempenham um papel importante para isso. Também traba-
lhamos continuamente para reduzir nossas proprias emissdes de
carbono. Ja reduzimos globalmente quase pela metade nossas
emissoes de carbono desde 1990 por meio de melhorias nos Nossos
processos € métodos — ao mesmo tempo em que duplicamos os
volumes de produgao. Temos meta para continuar aumentando
nossa produgdo sem adicionar mais emissoes de CO, até 2030. Para
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Meio Ambiente, Saude e Seguranca

isso, pretendemos aumentar a eficiéncia de produgdo e processos,
comprar eletricidade de fontes renovaveis e desenvolver tecnologias
€ processos de baixa emissao completamente novos.

Emissées de poluentes? para a atmosfera por ano (Brasil, toneladas de
poluentes por ano)

2019 219
2018 216
2017 234 I

Poluentes: CO, NO,, NMVOC, SO,, p6, NH,/outros inorgénicos
Houve corregdo no valor de emissdes de poluentes de 2017

Emissbes de gases de efeito estufa (GEE) (Brasil, toneladas de CO,
equivalente por ano)

2019  111.135
2018 114.619
2017 94.482  I—

Houve recélculo nos valores considerando nova metodologia global para Escopos 1 e 2

Agua

Estamos comprometidos com o uso responsavel da agua ao
longo da cadeia de valor. Por isso, estabelecemos metas
ambiciosas para as unidades industriais na América do Sul.
Uma delas determina a reducao de 25% da agua captada para
cada tonelada de produto fabricado até 2025, tendo 2016 como
ano base de comparagao.

As iniciativas adotadas na regido ja trazem resultados consistentes, uma
vez que desde 2016 o consumo de agua por tonelada produzida
diminuiu em 18,7%.

i

Complexo Quimico de Guaratingueta (SP, Brasil

:

Em Guaratingueta (SP, Brasil), 0 volume especifico de agua utilizado
do Rio Paraiba do Sul caiu 84,2% no periodo de 2002 a 2019; em
Jacarei (SP, Brasil), 100% da agua rejeitada no processo de desmine-
ralizacao, devido a concentragao de sais, € reaproveitada na fabrica,
0 que equivale a cerca de 21% de toda a agua utilizada no local; e em
Santo Antoénio da Posse (SP, Brasil), um sistema de coleta de agua de
chuva permite a reutilizagédo do recurso para irrigagao. Ao todo, a
capacidade de armazenamento € de 6 milhdes de litros de agua,
possibilitando reduzir as captagdes subterraneas.

O Programa de Incentivo ao Produtor de Agua, implementado em
Guaratingueta (SP, Brasil), em conjunto com a prefeitura municipal e
a Fundagéo Espago ECO (FEE), instituida e mantida pela BASF,
aumenta a disponibilidade de agua na Bacia Hidrografica do
Ribeirao de Guaratingueta. Por meio de praticas e manejos de
conservagao do solo, da recuperagao das matas ciliares e da prote-
¢ao dos remanescentes de vegetacdo nativa e nascentes, o
programa incentiva os produtores rurais a cuidar de dreas de prote¢ao
permanente existentes em suas propriedades. Apds oito anos do ini-
cio desta iniciativa, o Programa Produtor de Agua de Guaratingueta
promove anualmente a reducao de 3,4% do escoamento superficial
de agua e 18,9% da eroséo do solo, segundo estudo da FEE.

No Chile, onde 60% da agua disponivel € utilizada para fins industriais e
de agricultura — estamos aplicando ferramentas de gestao de recursos
hidricos e implementando medidas de reducdo de consumo de agua
alinhadas a meta global de uso sustentavel da agua em areas afetadas
pela escassez hidrica.

Ja na Argentina, na unidade de Santo Tomé, foram instalados me-
didores de vazao de agua no processo produtivo de forma a inten-
sificar o controle de indicadores ambientais, enquanto na unidade
produtiva de poliuretanos, em Burzaco, a agua de chuva é captada
para irrigacao.
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O programa Mata Viva, realizado em parceria com a Fundagdo Espago
ECO, tem a proposta de desenvolver solu¢des para proteger os rios e
corpos hidricos, beneficiar a biodiversidade nos biomas da Mata Atlantica
e contribuir com a conservagéo ambiental nas propriedades agricolas,
de forma a aumentar a disponibilizagao de agua nos corpos hidricos.

Resultados do Programa Mata Viva'

¢ Recuperados mais de 300 metros de mata ciliar

* 132 hectares de cobertura verde, predominantemente
coberta por florestas de diferentes idades, area
equivalente a 185 campos de futebol.

e Mais de 278 mil mudas de diferentes espécies
nativas ja foram plantadas e 33.500 ton CO,
removidos da atmosfera.

" Realizado no Complexo Quimico de Guaratingueta (SP, Brasil) desde 1984

Agua captada total (Brasil, milhdes de metros clibicos por ano)

2019 2,7
2018 28 I
2017 28 I

O volume de dgua captada considera o que é retirado de fontes de dgua superficiais (rios),
fontes subterraneas ou rede publica.

Agua utilizada para resfriamento total (Brasil, milhdes de metros ctbicos)'

2019 128,0
2018 1342 E—
2017 1445  I——

Agua utilizada para produgio total (Brasil, milhdes de metros cuibicos)

2019 1,9
2018 1,9 I
2017 19 I

Emisso6es de substancias organicas para a agua (Brasil, toneladas DQO' por ano)

2019 170
2018 254 |
2017 362 I

' DQO = Demanda Quimica de Oxigénio

Emissées de metais' para a agua (Brasil, toneladas de metais por ano)

2019 0,6
2018 11 I
2017 0,9 e ————

' Metais = As, Cd, Cr, Cu, Hg, Ni, Pb, Zn

Emissoes de nitrogénio para a agua (Brasi, toneladas de nitrogénio por ano)

2019 13
2018 19 |
2017 22 I

Meio Ambiente, Salide e Seguranca

Reciclagem de residuos

Dentre os projetos de Reciclagem de Residuos esta o programa Zero
Aterro, que busca alternativas mais sustentaveis para a destinagéo de
residuos sdlidos. Implementado no Complexo Industrial de Tintas e
Vernizes em S&o Bernardo do Campo (SP, Brasil) e na fabrica de Ja-
boatdo dos Guararapes (PE, Brasil), as alternativas desenvolvidas ja
evitaram que 7.886 toneladas de residuos fossem enviados para aterros
industriais (2015/2019).

Em 2019, a unidade de Guaratingueta (SP, Brasil) fez a doagao de
quase 500 toneladas de residuos de papel e papeldo nao
contaminados para a Cooperativa Amigos do Lixo. Os residuos
plasticos ndo contaminados da planta, que totalizaram 154 toneladas,
foram doados para a Fazenda da Esperancga, que atua na reabilitagao
de dependentes quimicos. O plastico é reciclado e utilizado na
fabricagao de garrafas plasticas, em especial para acondicionamento
de agua sanitaria, comercializada na regi&o.

Outro desafio para a industria € a gestao sustentavel do ciclo de vida
do plastico. Neste sentido, para incentivar hdbitos sustentaveis no
ambiente corporativo e reduzir o volume de residuos plasticos, a BASF
passou a adotar o uso do copo reutilizavel em algumas de suas
unidades. De acordo com estudo realizado pela Fundagao Espago ECO
(FEE), o copo reutilizavel de polipropileno é a solugao mais ecoeficiente,
substituindo cerca de 2.268 copos descartaveis que um colaborador
usa em meédia por ano.

Quer saber sobre a destinacéo do plastico e a bioeconomia? Acesse nosso Podcast “Pléstico” e confiral

Taxa de reciclagem de residuos (Brasil, %)

2019 83
2018 82 I——
2017 77 | ——

Houve corregao no valor de 2017

Evento para implementac@o do uso de copos de polipropileno
(Brasil)
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Meio Ambiente, Saude e Seguranca

Demarchi+Ecoeficiente

Desde 2010, por meio do programa Demarchi+Ecoeficiente, apli-
camos o conceito de ecoeficéncia para medir e otimizar os processos
de produg&o do Complexo Industrial de Tintas e Vernizes em Séo
Bernardo do Campo (SP, Brasil). A iniciativa tem foco na melhoria
continua e na implementagéo de uma gestéo cada vez mais sus-
tentavel, com agdes para incentivar a pratica de valores socioambien-
tais e 0 uso eficiente de recursos por todos os colaboradores.

O Demarchi+Ecoeficiente foi divulgado duas vezes pelo Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (UNEP) como um dos casos pionei-
ros de Avaliagao de Ciclo de Vida Organizacional no Brasil, recebendo
destagque como uma das 12 melhores praticas no mundo.

Reducao de:

11 ,1 milhoes toneladas

de CO,, equivalente a 21 voltas com
um caminhao ao redor da Terra

Reducao de:

25%

no consumo de energia elétrica (2010-2018)

Saude

A Campanha Global de Saude, realizada em todos os paises da América
do Sul, teve como foco o debate sobre atengéo plena, também conhe-
cida como mindfulness, para alcangar uma melhor qualidade de vida. A
campanha promoveu reflexdes sobre como a vida acelerada pode fazer
com que as pessoas deixem de dar atengéo a si mesmas. Também &
compartilhada com a comunidade, como ocorreu, por exemplo, nas
escolas préoximas a nossa unidade do Chile.

Nosso gerenciamento global de salde serve para promover € manter a
saude e a produtividade de nossos colaboradores. Nossos padroes
mundiais de saude ocupacional sdo especificados em uma diretiva
implementada por uma rede global de especialistas.

Medimos nosso desempenho em proteg&o & satide usando o indice de
Desempenho em Saude (HPI). O HPI compreende cinco componentes:
doengas ocupacionais reconhecidas, preparagdo para emergéncias
médicas, primeiros socorros, medicina preventiva e promog&o da salde.
Cada componente contribui com um méaximo de 0,2 para a pontuagéo
total, o que significa que a maior pontuagéo possivel € 1,0. Nosso objetivo
global é atingir um valor superior a 0,9 a cada ano. Com um HPI global
de 0,97, atingimos novamente a meta ambiciosa em 2019 (2018: 0,96).

As verificagdes de salde da BASF formam a base do nosso programa
global de promogéo da salde e sdo oferecidas aos colaboradores em
intervalos regulares.

Cultura de seguranca

Para nds, a seguranga € um valor inegociavel. Estamos comprometidos
com a segurancga de nossos colaboradores e contratados e, também,
das comunidades onde estamos inseridos.

No campo, o uso de equipamentos de prote¢&o individual (EPI) para os
trabalhadores rurais é fundamental, uma vez que as boas praticas
agricolas refletem em aumento da producgdo de alimentos com mais
seguranga e qualidade. Em 2019, celebramos os 20 anos do Programa
EPI, em parceria com a empresa AZR. Ele garante o maximo de
prote¢éo para quem trabalha na agricultura. Em 20 anos de atividade,
ajudamos a comercializar mais de 1,3 milhao de kits de seguranga e
capacitar mais de 700 mil pessoas.

O programa de Gestdo de Contratadas, desenvolvido em
Guaratingueta (SP, Brasil) e o programa Seguranga, Informagéo, Gestéo
e Atitude (SIGA), colaboraram para uma expressiva melhoria na mudancga
de comportamento em colaboradores contratados. Com o apoio e en-
volvimento de liderangas, foram feitas revisdes de documentos de segu-
ranga, gestao através do monitoramento de indicadores de desempenho
e constantes didlogos. Como resultado, a unidade obteve uma redugéo
de 70% dos acidentes com afastamento envolvendo contratados.

Taxa de acidente com afastamento
em 2019 na América do Sul'

0,09

colaboradores BASF, temporarios e contratados

" A taxa de acidente com afastamento (LTI rate — Lost Time Injury rate) é calculada considerando a
soma de acidentes com afastamento e fatalidades envolvendo colaboradores BASF, temporarios e
contratados por 200.000 horas trabalhadas. Para a taxa de 2019, foram considerados nove acidentes
com afastamento, nenhuma fatalidade e 20,6 milhdes de horas trabalhadas.

Semana Interna de Prevencao de Acidentes de Trabalho (SIPAT)
reune colaboradores das unidades em toda a América do Sul
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Sustentabilidade na cadeia de valor

Sustentabilidade na
cadeia de valor

Fornecedores

Desenvolvemos e implementamos iniciativas de incentivo aos forne-
cedores para promogao de praticas sustentaveis. Por meio do Together
for Sustainability (TfS), analisamos o desempenho de sustentabilidade
de um fornecedor, de acordo com um conjunto de critérios de avaliagdo
e auditoria, adaptados as exigéncias de um grande grupo de empresas
quimicas. A iniciativa tem como referéncia as melhores praticas e
protocolos reconhecidos, como o Pacto Global das Nagbes Unidas e
o Programa Atuacéo Responsavel®. As atividades realizadas incluiram
cinco auditorias e 64 avaliagbes em 2019.

A 112 edigao do Prémio BASF de Exceléncia Fornecedores contou com
melhorias em seu conceito, passando a reconhecer os melhores casos
desenvolvidos pelo fornecedor em conjunto com a BASF nas categorias:
sustentabilidade, inovagéo e industria 4.0. Empresas premiadas: Sibelco
Group (Categoria Inovagao); Schiitz Vasitex Industria de Embalagens
(Categoria Sustentabilidade); 4.0: Braskem (Categoria Industria).

Com objetivo de promover a diversidade e a inclusdo em toda a cadeia
produtiva, contamos com uma parceria com o Integrare — Centro de
Integragdes de Negdcios, que tem como objetivo conectar pequenas
empresas de grupos minoritarios a grandes instituicbes. Um dos critérios
para fazer parte do Integrare é que o empreendedor — que detém pelo
menos 50% da parte do negdcio ou que é sécio majoritario — seja negro,
pessoa com deficiéncia ou indigena, grupos que historicamente tiveram
auséncia de oportunidades sociais e econdémicas. Em 2019, realizamos
compras no valor de € 3,2 milhdes com 17 empresas brasileiras cadas-
tradas no Integrare.

Evento aborda diversidade e sustentabilidade na cadeia de valor

Portfdlio sustentavel

Avaliamos a nossa cadeia de valor do inicio ao fim, para que haja um
equilibrio entre economia, meio ambiente e as necessidades da socie-
dade. Analisamos e categorizamos nossas solu¢des de acordo com o
seu desempenho de sustentabilidade na aplicagéo do mercado. Feitas
estas andlises, denominamos a categoria mais avangada de produtos
como Accelerators, 0s que trazem uma contribuicao significativa em sus-
tentabilidade para a cadeia de valor. Temos a meta global de atingir
€ 22 bilhdes em vendas destes produtos até 2025 (2019: € 15 bilhdes).

Contribuicao significativa em sustentabilidade
para a cadeia de valor

Solugdes que atendem aos padrdes basicos de
Sustainable sustentabilidade do mercado
Solution

Steering®

Questdes significativa em sustentabilidade
detectadas e plano de agao em desenvolvimento

N
@
RE
| pod

Produtos trazem contribuicao significativa em sustentabilidade
para a cadeia de valor

Engajamento social

Nossa estratégia de engajamento social esta baseada em dois
pilares: valor compartilhado, para contribuir com o desenvolvimento
socioambiental e, a0 mesmo tempo, realizar negécios rentaveis; e
cidadania corporativa, a fim de participar do desenvolvimento social
das comunidades em que estamos presentes. Com foco em trés
areas de atuagéo — educacgéao cientifica, empregabilidade e edu-
cagao ambiental e protegao dos recursos naturais e da biodiversi-
dade — a estratégia ja beneficiou 511 mil pessoas na América do Sul
entre 2016 e 2019, sendo 218 mil em 2019.
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Sustentabilidade na cadeia de valor

Cidadania corporativa

Colombia

Em parceria com outras empresas na Coldmbia, por meio da
Fundacion de Ciencia y Tecnologia Colombo-Alemana
(Funcycta), impulsionamos a inovagao produtiva e tecnolégica no
pais. Por meio de bolsas parciais, a fundagdo apoia estudantes
financeiramente destacados na implementagdao de projetos de
inovagao com treinamento em instituicdes alemas, que permitem
produzir alimentos saudaveis.

No final de 2018, a iniciativa patrocinou 12 estudantes pelo periodo de
seis meses na Alemanha, o que lhes permitiu melhorar suas habilidades,
trabalhar em instalagdes de Ultima geracao e receber treinamento de
ponta para retornar & Coldmbia com educagao diferenciada e projetos
prontos para implementagao.

Desde 2012, a BASF, em parceria com a Universidade de La Salle,
patrocina o projeto Utopia, que apoia a educagado dos jovens
da Coldbmbia — da area rural, afetados pela violéncia e com limitagao
econdmica — em carreiras no setor agricola. A iniciativa financia e
fornece apoio aos estudantes para serem embaixadores e
multiplicadores deste programa em suas comunidades. Ao final de
seus estudos, 0s jovens retornam para a sua area de casa para aplicar
seus aprendizados. Com isso, ideias s&o transformadas em realidade,
que geram verdadeiro impacto em diferentes regides do pais.

Doacobes da BASF, patrocinio e
projetos préprios na América do Sul*

€ 2.529.800

* Argentina, Brasil, Bolivia, Chile, Paragual, Peru e Uruguai

Mantemos um didlogo com as comunidades situadas no entorno de
nossas duas maiores fabricas na América do Sul, em Guaratingueta (SP,
Brasil) e em S&o Bernardo do Campo (SP, Brasil). Os Conselhos
Comunitarios Consultivos (CCC) tém o objetivo de discutir assuntos de
interesse comum relacionados a meio ambiente, salde e seguranca.
Séo formados por profissionais da BASF e representantes de diferentes
segmentos da sociedade, como drgdos publicos, associagbes de
bairro, organizagdes ndo-governamentais (ONGs), entidades de classe,
escolas e postos de saude. As instituicdes participantes podem
apresentar projetos com foco em saulde, seguranga e meio ambiente
para apoio da empresa.

Por meio do edital Conectar para Transformar, apoiamos projetos
de impacto social e ambiental que contribuem para o desenvolvimento
de cidades onde estamos presente. Em 2019, 12 projetos foram
patrocinados pela empresa na regido: seis no Brasil, trés na
Argentina e outros trés no Chile.

A / Py 3 AP
Projeto Corredor Ecoldgico: trés mil estudantes beneficiados

Os projetos apoiados na regi&o por meio do edital séo:

Brasil - Guaratingueta

Programa de Mobilizacao Socioambiental - Corredor
Ecolégico - Apoiado pelo segundo ano consecutivo, teve seu
escopo ampliado, beneficiando 53 salas de quarto ano de 24
escolas publicas por meio da capacitagdo de professores para uso
dos materiais e metodologias desenvolvidas no ambito do programa,
atingindo cerca de trés mil estudantes.

Robética Educacional 4.0 - Habilidades do profissional do
século XXl - Associacdo Rever Juntos - Desenvolve
habilidades para a industria 4.0 e inserg&o no mercado de trabalho.
Foram beneficiados diretamente 100 jovens do 1° ano do ensino
médio e oito professores.

Cientista Alfa e Beto - Instituto Alfa e Beto — Consiste no apri-
moramento do ensino de educacao cientifica para as criangas do
1° ao 5° ano da rede publica. Foram capacitados e acompanhados
240 professores e 46 gestores escolares numa metodologia inova-
dora e complementar ao ensino tradicional. Foram distribuidos 7.200
livros da Colecgéo Leituras para Ensino Fundamental e acesso online
as obras, beneficiando as 24 escolas da rede publica e impactando
6,3 mil pessoas.

Distribuicéo de 7.200 livros
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Sustentabilidade na cadeia de valor

VIP Appers ampliando horizontes de criancas e adolescentes

Brasil - Sao Bernardo do Campo

Prémio Energia nas Escolas - Instituto Akatu — Conscientizou
mais de 2,5 mil alunos e 304 educadores de 32 escolas da rede
municipal para 0 consumo consciente de energia de diversas fontes
a partir dos contetdos e metodologias do Edukatu — rede de
aprendizagem desenvolvida pelo Instituto Akatu.

Brincando ComCiéncias - Fundacao Abring — Estimulou o
ensino de ciéncias entre 45 professores e coordenadores
pedagdgicos e mais de 1.800 criangas de oito escolas de educacéo
infantil (pré-escola) da rede publica de ensino.

Oficinas Gratuitas de Desenvolvimento de Games e Criacao
de Aplicativos — VIP Appers — Sensibilizou 1.196 criangas e ado-
lescentes para ampliar seus horizontes em diregdo ao empreen-
dedorismo digital por meio de palestras. Além de capacitar tecni-
camente 19 alunos em desenvolvimento de software/aplicativo.

Argentina - Malvinas Argentinas

Laboratorio Ambiental para el Desarrollo Sostenible -
Plantarse - O projeto engloba espago de formagao socioambiental
com uma horta orgénica, estufa, compostagem e um espago
comunitario para oficinas e conscientizagdo ambiental, com
formagao em areas relacionadas a jardinagem e paisagismo para 16
jovens em situagao de vulnerabilidade social.

Puentes Digitales - Fundacion PROEM - Tem como objetivo
facilitar ainclusdao no mercado de trabalho de 38 jovens em situagdes
de vulnerabilidade social por meio da formagéo em ferramentas
digitais de informagao e comunicagao (TIC).

Proyecto Dinamo - Programa de Mentoria - Libertate -
Acompanhar a implementacao e promover melhorias de empreen-
dimentos produtivos ou de servigos que geram trabalho autdnomo
e sustentavel para 36 pessoas em situagao de deficiéncia. Esta é

segunda fase do projeto implementado iniciado em 2018. A assisténcia
técnica envolve o acompanhamento de especialistas em marketing,
engenharia industrial, design, terapia ocupacional, entre outros.

Chile - Quinta Normal

Creando Ciclos - Nazca — Com a criagdo de uma composteira
comunitaria em um ponto limpo, a populagédo se conscientizou sobre
o valor dos residuos orgéanicos para a geracdo de um fertilizante
natural utilizado para beneficiar viveiros municipais e vizinhos
envolvidos. O objetivo é que a comunidade perceba a importancia da
separagao orgéanica para a diminuigdo de residuos que chegam aos
aterros e que podem ser transformados em um novo produto.

Chile - Quintero

Cool Plastic - The Waves Company - Realizou a gestdo e
recuperagao de residuos plasticos por meio de quatro agdes de limpeza
em praias, associadas a quatro atividades esportivas de surf, sete
palestras de educagdo ambiental e a compra de trés equipamentos,
que serao usados como a principal ferramenta para a reciclagem de
plastico. Os produtos desenvolvidos sdo comercializados por
empreendedores locais. O projeto Cool Plastic beneficiou quase 15 mil
pessoas direta ou indiretamente, por meio da limpeza de trés praias,
envolvendo mais de 200 voluntarios ao longo de 2019.

THINKey SCHOOL - THINKey SPA - Implementou programas em
trés escolas — por meio de software de gerenciamento de direitos
digitais — com foco na melhoria da educacao cientifica. Possibilitou
a aquisigéo de kits educacionais de pratica de ciéncias e 0 acesso
a plataforma THINKey School, para professores e alunos entre o
primeiro e o sexto ano.

Valor compartilhado

Realizamos negécios rentaveis e que, ao mesmo tempo, contribuem
para o desenvolvimento socioambiental. Em 2019, participamos do
Centro de Intraempreendedorismo da Fundagao Dom Cabral (FDC),
juntamente com outras seis empresas, com 0 objetivo de promover
uma cultura empreendedora entre nossos colaboradores para
impactar positivamente a sociedade.
Quer conhecer uma importante iniciativa da BASF de valor compartilhado ligada & habitagéio?

Acesse nosso Podcast “Valor Compartilhado” e confira!

Confira alguns dos projetos de valor compartilhado:

O Espacio Inclusivo ¢ realizado pela BASF em parceria com
clientes e centros de formagao profissional. O projeto comegou no
Chile e foi ampliado para Uruguai e Argentina. O objetivo é oferecer
qualificagédo de qualidade a jovens com recursos econdmicos
limitados na América do Sul, por meio do treinamento técnico e
pratico para desenvolver habilidades no setor de repintura
automotiva. Em 2019, foi iniciado um treinamento para pessoas
com deficiéncia auditiva, cuja formatura ocorrera em 2020.

O Projeto Sumotech foi iniciado para apoiar o desenvolvimento da
agricultura sustentavel nas comunidades de pequenos agricultores
de Pasca em Cundinamarca (Colédmbia). O objetivo € transferir
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conhecimento para que o uso da tecnologia e da inovagao atinjam
culturas mais produtivas e entreguem produtos de qualidade aos
consumidores, gerando impacto positivo e melhoria no bem-estar e
padrdo de vida das familias. Com o projeto, agricultores das
comunidades podem evitar a intermediagéo e ter mais rentabilidade
em suas colheitas. Impacta certa de 500 familias.

Desde 2016, a BASF realiza o projeto Allin Kawsay na regido de
Huanuco, nas provincias Yarowilca, Ambo, Huanuco e Pachitea, no
Peru. As agbes tém como foco aumentar a produtividade e a
rentabilidade do cultivo de batatas e capacitar em boas praticas
agricolas. Desde o inicio do projeto, mais de nove mil agricultores ja
participaram desta acao.

Como parte do Allin Kawsay, foi desenvolvido o programa Limpiando
el Campo, que promove a limpeza de campos agricolas desde 2017.
Em trabalho conjunto com as altas comunidades andinas de Huanuco,
conseguimos coletar mais de 50 mil recipientes de plastico dos
campos de cultivo pertencentes a diferentes empresas, entre garrafas
vazias e tambores de produtos fitofarmacéuticos. Para isso, instalamos
mais de 36 pontos de coleta nas comunidades mais remotas de
Hudnuco. O material coletado é transferido para a planta de
processamento, onde o plastico e o metal sdo selecionados para
reciclagem, enquanto os que ndo podem ser submetidos a esse
processo sdo descartados em um aterro sanitario de alta seguranga
localizado em Callao. Em 2019, coletamos mais de 28 mil contéineres
de embalagens plasticas.
Quer saber mais sobre 0 Allin Kawsay? Acesse nosso Podcast “Alimentos” e confiral

O projeto Algodén Fibras del Corazén, implementado na
Colébmbia, ¢ um modelo de negdcios sociais que busca transferir
tecnologia para pequenos produtores de algodao e melhorar sua
qualidade de vida por meio do incremento da sua renda e de melhor
tecnologia em suas colheitas. O projeto beneficia 200 agricultores e
suas familias, gerando economia sustentavel para cerca de mil
pessoas.

Em 2019, langamos o reciChain, plataforma em blockchain para
reciclagem de residuos. A plataforma permite o compartilhamento
de informagbes entre os participantes da rede (fabricantes,
fornecedores, entidades governamentais, varejistas, catadores de
lixo e recicladores) e melhora o processo de reciclagem. Permite
ainda tokenizar* o plastico e por isso gera uma distribuig&o de valor
agregado mais justo ao longo da cadeia para os participantes. Isso
beneficia em especial as cooperativas de catadores. Outra vantagem
da plataforma é a emissédo de certificados de reciclagem mais
seguros pelos recicladores.

*recurso de seguranca para proteger dados sensiveis, como transacdes financeiras

Sustentabilidade na cadeia de valor

Diversidade e inclusao

Para nds, valorizar a diversidade é essencial para as pessoas, a
sociedade e 0s negdcios, uma vez que a soma de diferentes
talentos, caracteristicas e singularidades impulsiona a criatividade
e a inovagao e nos torna mais competitivos e gera impactos
positivos nas comunidades em que operamos. Por isso, atuamos
interna e externamente, desde 0s processos seletivos, passando
pelos programas de desenvolvimento e retengdo de talentos,
até a nossa cadeia de valor, cujos parceiros séo informados sobre
as politicas de diversidade e inclusdo da empresa e estimulados a
ampliar seus esforgos para a valorizagao das diferencgas.

Uma governanga estruturada contribui significativamente para que
as iniciativas de diversidade sejam transversais na companhia. Por
iss0, a empresa conta com uma area dedicada ao tema, que é
responsavel pelo direcionamento estratégico e agcdes que contri-
buam para manter viva a cultura de diversidade e inclusdo. Além
disso, no Brasil, quatro grupos de afinidade atuam a partir dessas
diretrizes: o Be Yourself @ BASF (BYOU), voltado a diversidade
sexual; 0 Women in Business (WIB), focado na equidade de género;
o Black Inclusion Group (BIG), que lidera o didlogo pela equidade
racial; e o Be Different, que fomenta a inclusédo de pessoas com
deficiéncia (PcD).

Também mantemos os grupos de afinidade em outros paises, como
por exemplo no Chile, com o BYOU, WIB, Be Different, além do
Generaciones e Imigrantes, considerando a diversidade de cada
local. Na Argentina, com o WIB e na Colémbia e Equador, com o
WIB, BYOU, Be Different, Minorias (afro, indigenas, imigrantes) e
também um comité de diversidade.

Juntos e
' shallow now!

#DiversidadeBA
: SF
BASF #BASFPnde

Orgulho de ser quem sou na BASF
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Dentre as principais iniciativas fomentadas pelos grupos estéo:
pesquisas, desenvolvimento de projetos, engajamento de pessoas,
comunicagao, realizacdo de eventos, compartilhamento de boas
praticas e contribuicdo para o aprimoramento dos resultados
das iniciativas.

Em 2019, ampliamos o tema para dentro das fabricas, ao promover
o Circuito de Diversidade, realizado nas unidades de Camagcari
(BA, Brasil), Guaratingueta (SP, Brasil), Jaboatao dos Guararapes
(PE, Brasil), Demarchi (Sao Bernardo do Campo, SP, Brasil)
Indaiatuba (SP, Brasil). Os colaboradores foram incentivados a
participar das atividades e entender que a diversidade € um valor
para a empresa.

A lideranga inclusiva é uma prioridade para ndés. Por isso, em
parceria com o0s grupos de afinidade, desenvolvemos um e-book
sobre diversidade com orientacdes para lideres e equipes no
momento de entrevistas com candidatos. A iniciativa faz parte de
um conjunto de ac¢des e politicas para fomentar uma cultura cada
vez mais inclusiva. Denominado “Talentos Diversos”, o guia relne
recomendacdes para 0 momento das entrevistas com candidatos
a vagas na companhia, apresentando conceitos de como se portar
em circunstancias variadas e tornar o processo de selegao
acolhedor para todos.

Além disso, implementamos o Painel Diverso em todos 0s processos
seletivos. O objetivo é apresentar contrapontos relevantes para uma
selegao livre de vieses: nas entrevistas de candidatos, além do
responsavel pela vaga, 50% dos entrevistadores devem representar
um dos recortes de diversidade: de género, raga, etnia, nacionali-
dade, orientagédo sexual ou deficiéncia.

Quer saber mais sobre como a diversidade e inclusdo contribuem para a inovacéo na nossa empresa e
aprimora nossa viso estratégica? Acesse nosso Podcast “Diversidade” e confira!

Fundacao Espaco ECO (FEE)

Criada e mantida pela BASF desde 2005, a Fundagéo Espago ECO
(FEE) é uma organizagéo da sociedade civil de interesse publico
(OSCIP) que atua como consultoria para sustentabilidade. Desenvolve
projetos customizados para organizagdes medirem e compreenderem
impactos ambientais, sociais e econdmicos de seus produtos e
processos — com base no pensamento de ciclo de vida.

Por meio de metodologias exclusivas, a FEE diagnostica, mede e
cocria solugdes que transformam a sustentabilidade em indicadores
concretos, materializando os beneficios que ela traz para os
negocios, a fim de apoiar gestores em suas decisdes estratégicas e
conscientizar os cidadaos em suas escolas.

[ Acesse o Relatdrio de Atividades da Fundacéo Espaco Eco e saiba mais como ela promove
o desenvolvimento sustentdvel no ambiente empresarial e na sociedade.

Parcerias regionais

Apoiamos e participamos do Pacto Global da Organizagao das Nagdes
Unidas desde o ano 2000. Para nés, a condugao responsavel do
negdcio € um pré-requisito para alcancar os Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel (ODS). Nossos produtos, solugdes e tecnologias
contribuem para alcangar os Objetivos, por exemplo, em consumo e
produgéo sustentaveis, agéo climatica ou combate a fome.

Em 2019, participamos ativamente da construgéo da Estratégia 2030
do Pacto Global, que define os objetivos e metas que devem ser o
foco na proxima década, considerando a contribuicdo empresarial
para atingir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Também participamos ativamente do Instituto Nacional de Processa-
mento de Embalagens Vazias (inpEV), entidade sem fins lucrativos criada
em 2001 com objetivo de promover a correta destinagao e reutilizagao
das embalagens vazias de defensivos agricolas.

37 BASF na América do Sul Relatorio 2019


https://www.basf.com/br/pt/who-we-are/sustainability/relatorio-anual-2019/podcast-diversidade.html
https://www.basf.com/br/pt/who-we-are/sustainability/relatorio-anual-2019/podcast-diversidade.html
https://www.espacoeco.org.br/relatorios/
https://www.espacoeco.org.br/relatorios/

Nossa gente

Temos o melhor time, que desenvolve
solugdes inteligentes para nossos clientes
e para um futuro sustentavel.
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Colaboradores

Colaboradores

Nossa gente

Empoderar nossos colaboradores e dar suporte para o seu cresci-
mento faz parte da nossa estratégia. Por isso, capacitamos e
desenvolvemos as pessoas que constroem suas carreiras junto com
a gente. Queremos que elas sintam que, na BASF, podem prosperar
e ter o seu melhor desempenho. Afinal, as pessoas sao as respon-
saveis pelo Nosso sucesso.

Vivenciamos a conectividade diariamente. Para nds, conexao
significa bons relacionamentos: entre nds e entre os nossos clientes
e parceiros. Isso é refletido em projetos multidisciplinares e globais,
em eventos de clientes, por meio de compromisso social e outras
iniciativas, nas quais o foco é combinar individuos e conhecimentos
para solucionar problemas globais e criar um futuro sustentavel para
todos nds. Nés chamamos isso de “The power of connected minds”,
A forga da nossa conexao inspira e incentiva nossos colaboradores
a se desenvolverem, para estarem preparados e gerar diferenciais
em suas ofertas aos clientes, com velocidade e agilidade.

Como ferramenta para apoiar este processo, investimos na digitalizagdo
dos negdcios e asseguramos recursos Necessarios para promover
habilidades digitais abrangentes entre nossos futuros lideres e toda a
nossa forga de trabalho. O conjunto de agdes de nossos lideres e
colaboradores resultaram em importantes reconhecimentos em 2019.

Premiacoes referentes a gestao de pessoas

Brasil
® Melhores Empresas para Trabalhar da Vocé S/A: segundo lugar
no setor quimico e petroquimico e entre as melhores para comegar a
carreira
® WEPS (Women’s Empowerment Principles): categoria bronze
em equidade de género
® 50 empresas mais amadas do Brasil (Love Mondays):
242 colocagao

Colémbia
® EFY (Employers For Youth Colombia): 17° lugar no ranking nacional
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Reconhecimento da nossa politica de equidade de género

Dados demograficos

Numero total de colaboradores por Grupo de Paises’

2019 Brasil 4.155 I 69,7%
Total Sul? 1.144 IS 19,2%
5.957 Noroeste® 658 M 11,1%
2018 Brasil 4.239 I— 68,6%
Total Sul 1.268 IS 20,5%
6.180 Noroeste 673 10,9%
2 Grupo de paises Sul - Argentina, Bolivia, Paraguai e Uruguai
3 Grupo de paises Noroeste - Chile, Peru, Colémbia, Venezuela, Equador e Guianas

4 A
Colaboradores por faixa etaria - Brasil Wy,
i Até 25 anos 5,8% 3
2  Entre 26 e 39 anos 53,8%
'3 Entre 40 e 54 anos 35,8%
47 55 anos ou mais 4,6% 2

Mulheres empregadas
na América do Sul

30,4%

Mulheres em cargos
de lideranca na
Ameérica do Sul'

31,3%

" Inclui todas as empresas BASF classificadas como A e cargos de geréncia,
diretoria e vice-presidéncia.

Atracao, retencao e desenvolvimento

Atrair, reter e desenvolver os melhores talentos é essencial para nosso
sucesso. O Programa de Trainees 2019 contou com mais de 15.000
inscrigcdes para 18 vagas, sendo 15 para atuar em Séo Paulo e outras
trés para atuar em outros paises da América do Sul.

O programa Equilibre contribui para o equilibrio sustentavel entre as
necessidades de um ambiente profissional altamente competitivo € o
seu gerenciamento, frente as responsabilidades da vida pessoal. Traz
ainda beneficios ao meio ambiente, pois nossos colaboradores reduzem
seus deslocamentos e, por consequéncia, as emissdes de poluentes.
O programa prevé, por exemplo, regime flexivel duas vezes na semana,
por meio do home office. Isso resulta em maior engajamento, gerando
a retencao dos profissionais de ponta e atragao de novos talentos.

T Em junho de 2019, a regido da América do Sul foi reorganizada em trés regides: Brasil, Country Cluster Northwest e Country Cluster South. Desta forma, os dados financeiros e niimero de colaboradores passaram a ser apresentados com esta

nova distribui¢éo.
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O projeto Engenheiros do Futuro busca valorizar os
jovens recém-formados em engenharia no Brasil, para que
possam ocupar posi¢coes de engenharia nas unidades de
Camacari (BA, Brasil) e Guaratingueta (SP, Brasil). Além
disso, para melhorar a experiéncia do colaborador e
fomentar a cultura de aprendizagem continua, langamos a
plataforma Go2lLearn — a ferramenta permite que os
colaboradores tenham acesso a diversos conteudos, bem
como ao portfolio de treinamentos oferecidos, reforcando
assim, seu protagonismo e autodesenvolvimento.

O Centro de Treinamento de Operadores, localizado em
Guaratingueta (SP, Brasil) foi inaugurado em 2019. E destinado para
qualificagao de operadores e formagao de novos profissionais e
também aberto para colaboradores de outras areas. Tem foco no desen-
volvimento de habilidades que vao além das tradicionais salas de
aula e possibilitam o aprendizado na pratica.

Desde a inauguracgéo, aproximadamente 15% dos operadores da
unidade participaram de treinamentos.

Por meio da ferramenta FEEDback&forward, mantivemos
pelo quarto ano consecutivo o fortalecimento da cultura de
feedback, possibilitando que os colaboradores tragam suas
percepgdes sobre seus lideres e mantenham um didlogo
aberto e construtivo.

Na Colémbia, € implementado um projeto moderno e competitivo de
beneficios, que busca alcancar alto comprometimento emocional
entre os colaboradores: Beneficios a la carta. Este programa, que
une diversidade, atracao e retencado de talentos, permite ao
colaborador selecionar em um menu de opgdes os beneficios que
melhor atendem as suas necessidades. A iniciativa inclui opgdes
como: auxilio monetario a servicos como medicamentos pré-pagos,
academia, dieta balanceada, compra de tecnologia, férias, consultério
e equipe médica disponivel, check-up, entre outros. Além disso, inclui

Colaboradores

atividades de bem-estar que respondem aos interesses pessoais dos
colaboradores, criando espagos para entretenimento e conexao
emocional com a empresa.

Voluntariado

As comissdes de voluntariado tém o objetivo de incentivar o apoio dos
colaboradores a causas sociais nas comunidades onde estamos
presentes. Na América do Sul, em 2019, estavam em atividades
17 comissdes de voluntariado nas localidades Argentina — Republica,
Tortuguitas, General Lagos; Brasil — Camagari, Demarchi, Guaratingueta,
Indaiatuba, Jaboatdo dos Guararapes, Jacarei, Morumbi e Santo
Antdnio de Posse; Coldmbia — La Calera; Chile — Concdn, Carrascal e
Pudahuel; Peru — Lima e Callao. Em 2019, foram realizadas 47 agbes
de voluntariado, envolvendo 32 instituigbes na América do Sul.

Para marcar o Dia Internacional do Voluntario, promovemos uma agao
que retirou 36 toneladas de lixo do meio ambiente. No total,
10 cidades localizadas no Brasil e Argentina fizeram a¢des de limpeza
de espagos publicos e retirada de residuos descartados de forma
indevida no meio ambiente. No Chile, produtos produzidos a partir de
residuos retirados em praias em 2019 foram entregues a empreende-
dores da comunidade para comercializag&o. No Peru, aconteceram
atividades de educagao ambiental com foco na destinagéo adequada
de residuos em uma instituicdo social € em suas imediagoes.

Dia Internacional do Voluntario
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Nosso foco em sustentabilidade e nossas iniciativas
trouxeram reconhecimentos de nossos clientes e da
sociedade, reforcando a nossa posigéo de lideres de
mercado. Recebemos 37 premiagdes, como da
empresa mais sustentavel do ano no Brasil, pelo Guia
Exame de Sustentabilidade. A reciclagem quimica
(processo que reintroduz o plastico na cadeia de valor)
representou uma transformagao importante no nosso
modelo de negdcios e contribuiu para este destaque. Iniciativas que
fomentam a economia circular, reducao de emissdes, portfolio
sustentavel, educagao no agronegocio e diversidade e inclusao na
empresa também nos diferenciam para alcangar essa posigao.

EXAME

Sustentahibdsdn

Nossa gestdo de Compliance foi premiada pelo Guia Exame de
Compliance, conquistando a primeira colocagao entre as empresas do
setor quimico. Participaram da classificagdo 298 companhias, sendo 39
delas premiadas pelas melhores préticas de controle e conformidade do
mercado brasileiro, em 13 diferentes setores.

Carrefour

Tivemos destagques também em outros paises da regido como uma
das 20 empresas mais inovadoras, com o prémio GfK (Chile); gestao
de residuos sdlidos no prémio Latinoamérica Verde (Colémbia) e
relacionamento com a comunidade e impacto social pelo governo
de Buenos Aires (Argentina). No Peru, fomos reconhecidos pela
empresa de telecomunicagdes Claro por colaborar no programa
que promove o descarte responsavel de dispositivos eletronicos
(telefones celulares, baterias, carregadores, roteadores etc). O
prémio “Recicla 2019” € mais um reflexo do nosso compromisso
com a protegao do planeta.

Ceads: Contribuicdo para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) 8 e 12

Governo da Provincia de Buenos Aires - Relagao com
a comunidade e projetos de impacto social

Guia Exame de Sustentabilidade: empresa sustentavel do ano,

12 no setor quimico, referéncia em gestéo de fornecedores

Guia Exame de Compliance: 12 no setor quimico

Melhores da Revista Dinheiro: 2° lugar no setor quimico e petroquimico

Reconhecimentos

Jornal de negécios Executivo de Valor: melhor executivo

na categoria quimica e petrogquimica

Jornal Estadao Empresas Mais: uma das trés principais no setor
quimico e petroquimico

Revista Guia Exame de Diversidade: entre as cinco principais empresas que
promovem a inclus&o de mulheres, negros, pessoas com deficiéncias e LGBTI+
Jornal Valor Inovacao: 27° lugar entre as 150 empresas mais inovadoras
Plataforma de conteudo AB | Inovacgéo e Transformacao Digital:
vencedora em inovagao e boas praticas de transformagao digital no

setor automotivo

Reclame Aqui: as melhores empresas para consumidores (Suvinil)

AB | Diversity: vencedora na categoria Melhores Préticas

Melhores Empresas para Trabalhar da Vocé S/A:

2°lugar no setor quimico e petroquimico

Epoca NEGOCIOS 360°: 2° lugar no setor quimico e petroquimico

Valor 1000: 72° lugar no ranking de 1000 empresas

Forbes: lista das 10 empresas mais inovadoras do Brasil

Melhores para Comecar a Carreira: 22° lugar entre 45 empresas

Love Mondays: 242 colocagao entre as empresas mais

bem avaliadas pelos colaboradores

Mercedes-Benz: responsabilidade ambiental

Braskem: nota A como fornecedora de aditivos para plasticos —
categorias Clima e Gest&o Hidrica

FCA: Annual Supplier Conference & Awards 2019: vencedora na

categoria Sustentabilidade para o Projeto Mata Viva, estratégia de
engajamento social e governanga de sustentabilidade

E-Consulting Corp: entre as cinco empresas no setor Agro,

Quimico e Petrogquimico para transformacéo digital

CNI Inovacgao: 1° lugar em gest&o da inovagao

Fiesp Mérito Ambiental: menc&o honrosa na categoria de responsabilidade
ambiental e social para a estratégia de engajamento social

Whow - Ranking 100 Open Startups: 35° lugar entre as 50

principais empresas abertas para iniciativas de transformacéo digital
WEPS (Principios de Empoderamento das Mulheres):

promogao da igualdade de géneros — categoria bronze

REI: 2° lugar em inovagao de gestéo

Camchal AHK: reconhecimento por projeto de reciclagem

GfK - Melhor Lugar para Inovar: uma das 20 empresas mais inovadoras
Generacion Empresarial: Etica e Conformidade

ASIQUIM: Cuidado Responsavel — categoria Empresa Sustentavel

Revista Gerente: 100 gestores do ano

Latinoamérica Verde: 13° lugar na categoria Manejo de Residuos Sdlidos
EFY (Empregadores para Jovens na Colémbia):

17° lugar no ranking nacional

ANDI: 1°lugar no ranking das empresas com mais registros de patentes
Sura: vencedora na categoria Exceléncia

AHK: uma das empresas que promovem inovagao

Prémio Recicla 2019: reconhecimento por participacédo

Ranking MERCO: Empresa quimica com a melhor reputacao
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Resumo de dez anos

Milhdes de €
2010 2011 2012’ 20132 2014 2015 2016 20173 2018 2019

Vendas e lucros
Vendas 63.873 73.49 72.129 73.973 74.326 70.449 57.550  61.223' 60.220* 59.316
Lucro operacional (EBIT) 7.761 8,586 6.742 7.160 7.626 6.248 6.275 7.587" 5.9744 4.052
Lucro antes do imposto de renda 7.373 8.970 5.977 6.600 7.203 5.548 5.395 6.882' 5.2334 3.302
Lucro depois de impostos advindos de operacdes continuadas. - - - - - - - 5.592 4.116* 2.546
Lucro depois de impostos advindos de operagdes descontinuadas. - - - - - - - 760 863* 5.945
Lucro depois de impostos 5.074 6.603 5.067 5113 5.492 4.301 4.255 6.352 4,979 8.491
Lucro liquido 4.557 6.188 4.819 4.792 5.155 3.987 4.056 6.078 4.707 8.421
Lucro operacional antes de depreciagio e amortizagéo (EBITDA) 11131 11.993 10.009 10.432 11.043 10.649 10.526 10.765' 8.970* 8.036
EBIT antes de itens especiais 8.138 8.447 6.647 7.077 7.357 6.739 6.309 7.645' 6.2814 4.536
Despesas de capital, depreciacao e amortizacao
ﬁf;;f\'ggs aimoveis, usinas & equipamentos, & afivos 5304 3646 5263 7726  7.285 6013  7.258  4.364 10735 4.007

dos quais imdveis, usinas e equipamentos 3.294 3.199 4.084 6.428 6.369 5.742 4.377 4.028 5.040 3.842
Depreciagdo e amortizagao de imbveis, usinas  equipamentos 3370 3407 3267 3272 3417 4401 4251 4202 3750°  4.146
e ativos intangiveis

dos quais imdveis, usinas e equipamentos 2.667 2.618 2.594 2.631 2.770 3.600 3.691 3.586 3.1554 3.408
Numero de colaboradores

Ao final do ano 109.140 111.141 110.782 112.206 113.292 112.435 113.830 115.490 122.404 117.628

Média anual 104.043 110.403 109.969 111.844 112.644 113.249 111.975 114.333 118.371 119.200
Despesas com pessoal 8.228 8.576 8.963 9.285 9.224 9.982 10.165 10.610 10.659 10.924
Despesas com pesquisa e desenvolvimento 1.492 1.605 1.732 1.849 1.884 1.953 1.863 1.843' 1.994* 2,158
Dados-chave
Lucro por agdo € 4.96 6.74 5.25 5.22 5.61 4.34 4.42 6.62 5.12 9.17
Lucro ajustado por agéo € 5.73 6.26 5.64 5.31 5.44 5.00 4.83 6.44 5.87 4.00
Fluxos de caixa de atividades operacionais 6.460 7.105 6.602 8.100 6.958 9.446 7.717 8.785 7.939 7.474
Margem EBITDA % 17.4 16.3 13.9 141 14.9 151 18.3 17.6' 14.9% 13.5
Retorno sobre ativos % 14.7 16.1 1.0 1.5 1.7 8.7 8.2 9.5' 71 4.5
Retomo sobre patriménio depois de tributagéo de % 246 275 19.9 19.2 19.7 14.4 13.3 18.9 14.1 216
impostos
Retorno sobre capital empregado (ROCE) % - - - - - - - 15.4 12.0¢ 7.7
Apropriacao de lucros
Lucro liquido da BASF SE* 3.737 3.506 2.880 2.826 5.853 2.158 2.808 3.130 2.982 3.899
Dividendos 2.021 2.296 2.388 2.480 2.572 2.664 2.755 2.847 2.939 3.030
Dividendo por agéo € 2.20 2.50 2.60 2.70 2.80 2.90 3.00 3.10 3.20 3.30
Numero de agoes em 31 de dezembro milhdes 918.5 918.5 918.5 918.5 918.5 918.5 918.5 918.5 918.5 918.5

1 Aplicamos as Normas Internacionais de Relato Financeiro IFRS 10 e 11. bem como as Normas Internacionais de Contabilidade 19 (revisadas) desde 1° de janeiro de 2013. Os niimeros de 2012 foram corrigidos; ndo houve correg@o para 2011 e

anos anteriores.

2 Os nuimeros de 2013 foram ajustados para refletir a dissolugao do grupo de alienagao de negdcios comerciais de gés natural. Para mais informagdes. consulte as Demonstragdes Financeiras Consolidadas em basf.com/report.

3 Os nuimeros relativos a 2017 foram reformulados com a apresentagao das atividades de petréleo e gas como atividades descontinuadas. Para mais informagdes. consulte as Demonstragdes Financeiras Consolidadas em basf.com/report.

4 Os numeros relativos a 2018 foram reformulados com a apresentacao das atividades de produtos quimicos para construgao como atividades descontinuadas. Para mais informagdes. consulte as Demonstragdes Financeiras Consolidadas em basf.

com/report.
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Informacao adicional
América do Sul

Contatos

ENDERECO SEDE

BASF S.A.

Avenida das Nagodes Unidas, 14171,

Morumbi, Séo Paulo, SP — Brasil

tel. 55 11 2039 2273 - fax 55 11 2039 2505

SAC Tintas Imobiliarias 0800 0117558

Produtos para Agricultura 0800 0192500

Servigo de Atendimento a Emergéncias 0800 0112273
basf.com.br

BASF Argentina S.A.

Tucuman 1, Piso 18 — C1049AAA, Buenos Aires — Argentina
tel. 54 11 4317 9600

basf.com.ar

BASF Bolivia S.R.L.

Avenida San Martin, 1800, Piso 4, Edificio Tacuaral,
Barrio Equipetrol, Santa Cruz de La Sierra — Bolivia
tel. 591 3 3141080 - fax 591 3 3141081

BASF Chile S.A.

Avenida Carrascal, 3851,

Santiago de Chile — Chile

tel. 56 2 640 7000 - fax 56 2 775 3095
basf.cl

BASF Ecuatoriana S.A.

Avenida Naciones Unidas, 1014 y Amazonas

Edificio La Previsora Torre A, Piso 2, Oficina 201, Quito — Ecuador
tel. 59 32 397 9500 - fax 59 32 397 9592

basf.com.ec

BASF Paraguaya S.A.

Estados Unidos, 415, Piso 5°, San Roque,
Casilla 3064, Asuncion — Paraguay.

tel. 59 5 21 49 8401 — fax 59 7 1720178

BASF Peruana S.A.

Avenida Oscar R. Benavides, 5915, Callao, Lima — Peru
tel. 51 1 5132500

basf.com.pe

Informacéo adicional

BASF Quimica Colombiana S.A.
Calle 99 n° 69C 32, Bogota — Colombia
tel. 57 1 632 2260 — fax 57 1 634 2050
basf.com.co

BASF Uruguaya S.A.

Luis Alberto Herrera, 1284,

World Trade Center, Torre A, Of. 801,
Montevideo — Uruguay

tel. 59 82 6281818

BASF Venezolana S.A.

Avenida Principal de Macaracuay, Multicentro de Macaracuay,
Piso 10, Oficina 10, Macaracuay, 1073,

Caracas — Venezuela

tel. 58 212 256 0011 — fax 58 212 256 3379

basf.com.ve

Siga-nos

facebook.com/BASF.SouthAmerica/

linkedin.com/basf

instagram.com/basf_br/

youtube.com/basf

s 0@ HX

flickr.com/photos/basf
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€
hoﬂ Responsible Care”®

QOUR COMMITMENT TO SUSTAINABILITY

A BASF apoia mundialmente a iniciativa do Programa Atuagao
Responsavel da Industria Quimica

Contato

Comunicacgao Corporativa
Fabiana Nunes
fabiana.nunes@basf.com | Tel. +55 11 2349 1936

Sustentabilidade
Caroline de Lima Santos
caroline.delima@basf.com | Tel. +55 11 2039 3795
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