Solucao da BASF ajuda

a transformar alcool
liguido em gel e beneficia
sociedade na pandemia

O =BASF

We create chemistry

Case: Como a parceria da BASF com clientes na Argentina e no Brasil
beneficiou milhares de pessoas com produtos para higienizacdo das
maos no combate ao novo coronavirus

Solucao: Espessantes Luviset® 360 e Rheocare® TTA para fabricagao
de alcool em gel

Segmento: Quimicos

Interno - 06.2020 Brasil



0 -BASF

Medicao da Sustentabilidade

We create chemistry

Interno

Desafio

Atender a escassez de matéria-prima no Brasil para a producao de alcool em gel e apoiar os fabricantes
com uma solugédo que ajudasse na reposicao do antisséptico nas prateleiras de supermercados e
farmacias de todo o Pais.

Por dentro do
NOVO coronavirus

No dia 11 de marco de 2020, a OMS (Organizagao
Mundial da Saude) declarou uma pandemia global,
a primeira causada por um virus que, até dezembro
de 2019, quando houve os primeiros casos na
cidade de Wuhan, na China, era desconhecido
pela sociedade e pelos cientistas. O namero
de paises afetados e os niveis alarmantes de
propagacao foram os fatores que culminaram na
deciséo do o6rgao.

Desde 2009 o mundo ndo enfrentava
uma pandemia. A Ultima declarada
pela OMS foi a da gripe A (H1N1),
também conhecida como gripe
suina. No ano em que a doenca foi
detectada, cerca de 29.000 casos
foram confirmados e culminou em

144 6bitos. A pandemia encerrou
apenas em agosto de 2010, quase
um ano e meio apds o0 seu inicio.
Tratava-se da primeira pandemia
declarada pela Organizacdao em 40
anos. A anterior a esta havia ocorrido
em Hong Kong no ano de 1967.
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Sintomas e cautelas diarias

Interno

O coronavirus é uma familia de virus que causam infec¢des respiratorias e que podem causar sintomas
comuns como tosse, febre, coriza e dor de garganta. Alguns individuos também podem apresentar dores
no corpo, diarreia e dificuldade para respirar ou falta de ar. Outros sintomas menos corriqueiros sao
dor de cabeca, perda de paladar e/ou olfato e dor ou presséo no peito. ldosos, pessoas com diabetes,
problemas cardiovasculares ou respiratérios, além de pessoas com sistema imunodeprimido sdo as
mais vulneraveis ao virus.

Para se proteger da Covid-19, o Ministério da Saude listou uma série de recomendagdes. Entre algumas
delas estdo: lavar as maos com frequéncia até a altura dos punhos, com agua e sabao, higienizar com
alcool em gel 70%; cobrir com um lenco ou com o braco o nariz e a boca ao tossir ou espirrar; evitar
tocar nos olhos, nariz e boca sem estar com as maos higienizadas; limpar, com frequéncia, objetos de
uso pessoal, como celular e brinquedos de criangas; nao compartilhar itens de uso pessoal e utilizar
mascaras caseiras ou artesanais.
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Solucao BASF

Quando os primeiros casos da Covid-19 foram
confirmados no Brasil, a busca por alcool em gel
cresceu e resultou na falta do sanitizante nas
prateleiras de supermercados e farmécias. O
produto tem sido recomendado pelo Ministério
da Saude como um importante aliado no combate
ao novo coronavirus.

Apesar do esforco dos fabricantes em agilizar
a producdo de alcool em gel, também foi
registrada escassez de uma das matérias-
primas necessarias para produzi-lo no Brasil,
0 espessante. Diante disso, a BASF procurou
em seu portfélio por uma solugdo que pudesse
ajudar na fabricagdo do antisséptico e, dessa
forma, apoiar os fabricantes. Assim, a companhia
conseguiu licenca para iniciar a producéo, no
Pais, de um insumo que atua como espessante
na elaboracdo de alcool em gel: o Luviset®
360. Até entdo, a matéria-prima era formulada
e importada da Alemanha. Atualmente, a
substancia é fabricada no Complexo Quimico
de Guaratinguetd, em Sao Paulo.

“ABASF tem o portf6lio mais completo do mercado
para a area de cuidados pessoais. Dentro da
solucado mais factivel para atender a escassez
do produto no Brasil, por conta da emergéncia
sanitaria, encontramos o Luviset® 360. Em um
tempo recorde, ou seja, cerca de quatro semanas,
conseguimos iniciar a transferéncia da tecnologia
para o territorio nacional, realizar testes de planta
e aprovar com os clientes. Procedimento que,
normalmente, levaria entre seis meses a um
ano para ser finalizado”, descreve Fabricio Soto,
diretor do nego6cio de Home Care da BASF
América do Sul.
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O que é o Luviset®360?

Dentro do portfolio da BASF, o Luviset®360 é
utilizado com diferentes finalidades cosméticas.
A matéria-prima atende aos requisitos previstos
nas Listas de Substancias estabelecidas pela
Anvisa (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria)
para a Regularizacéo de Produtos Cosméticos,
assim como a avaliag&o toxicoldgica garantindo
o perfil de seguranga do produto. Assim sendo,
com o objetivo de apoiar os fabricantes e,
consequentemente a sociedade, a equipe técnica
da BASF criou uma proposta de formulagéo para
o produto acabado.

O Luviset® 360 é uma dispersdo aquosa de
copolimero acrilico capaz de proporcionar a
viscosidade necesséaria nas formulagbes de
alcool em gel. Trata-se de uma solucéo, de facil
manuseio, que ajuda a espessar rapidamente e,
nesse caso, transforma o alcool liquido em um
produto mais denso em menor tempo. Com isso,
proporciona uma maior agilidade no processo de
fabricacéo do antisséptico.

Mais transferéncia de tecnologia a servico
do combate ao coronavirus no Brasil

Para o desenvolvimento do Luviset®360 em territorio brasileiro, a equipe responsavel pela criagdo de novos
produtos precisou encontrar uma alternativa para a fabricacéo, em grande escala, de uma matéria-prima:
o Disponil® FES993. Trata-se de um surfactante que € essencial para a formulagéo do Luviset®360 e que
também era importado.

“Em abril, houve uma demanda urgente pelo produto e, para realizar a importacao do surfactante demandaria
um tempo maior e isso ndo atenderia, de forma imediata, a caréncia do mercado. Apbés negociagdes,
conseguimos a transferéncia da tecnologia da Alemanha para o Brasil e, diante disso, viabilizamos o
desenvolvimento deste ingrediente, até entdo inédito na planta de Jacarei, também em tempo recorde”,
afirma Renata OKi, diretora do neg6cio de Personal Care, da BASF da América do Sul.

Assim, em um intervalo de menos de um més, a equipe envolvida realizou a transferéncia da tecnologia
do espessante da Alemanha para a planta de Guaratinguetéd e do surfactante para Jacarei, efetuou
testes em laboratério, aprovou fornecedores de matérias-primas, elaborou formulagbes de aplicagao para
material de amostra e entregou o produto para mais de 25 clientes no Brasil. Apenas no més de abril foi
comercializado mais de 200 toneladas do Luviset® 360. A quantia resultou em mais de 3 mil toneladas de
alcool em gel produzidas.

Desde entéo, o Luviset®360 é fornecido com tecnologia 100% nacional. “Foi um projeto que envolveu mais
de 150 pessoas de diversas areas para viabilizar a produgdo em tempo habil. Nosso objetivo, além de
ajudar as companhias a manterem a operacéo fabricando alcool em gel, foi assegurar o reabastecimento do
antisséptico nas farmécias e supermercados em todo o territdrio brasileiro. Isso mostra o quao importante
€ unirmos forcas em momentos de crise para trazer rapidas solugdes”, explica Soto.
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Responsabilidade social

Com o intuito de cooperar com as medidas
preventivas a fim de evitar a propagag¢ao do novo
coronavirus, a BASF reuniu esforgos internos e,
alinhada com a sua estratégia de engajamento
social, colaborou com a doacéo de insumos para
fabricacéo de alcool em gel, por meio de empresas
parceiras. Além disso, contribuiu com insumos para
a fabricagé@o de produtos de higiene e de limpeza
que, posteriormente, foram doados para centros
hospitalares, servicos de saude, comunidades e
pessoas em vulnerabilidade.

“A BASF atua oferecendo solugdes quimicas
inovadoras para diversas industrias. Entre uma
delas, para a area de cuidados pessoais por meio
da disponibilizacdo de ingredientes e solugcbes
para formulagdes cosméticas e, por isso, tem
um papel importante na sociedade na cadeia de
fornecimento de itens essenciais para higiene.
Havia uma demanda urgente e procuramos por
parceiros que estavam engajados com agdes
sociais em prol da comunidade”, informa Renata.
“Faz parte do nosso papel, como empresa, ajudar
na minimizagdo dos impactos do virus. Temos muito
orgulho de poder colaborar com nossos clientes e
parceiros na doacgéo de alcool em gel para varios
municipios e instituicbes”, complementa.

Brasil e Argentina juntos contra a Covid-19

Com o objetivo de contribuir com a situagao da Argentina diante da pandemia da Covid-19 e alinhada a
sua estratégia de compromisso social e a iniciativa global “Helping Hands”, a BASF firmou parceria com a
Algabo, fabricante argentino de produtos de higiene pessoal e de cuidados domésticos, para a produgao
de alcool em gel a fim de distribuir nas comunidades mais necessitadas. Cerca de 200kg de espessante
Luviset®360, foram importados do Brasil e doados para a Algabo que resultaram em 1.5 mil litros de alcool
em gel para distribuicao.

“Na BASF, estamos comprometidos com a salde e a seguranca de todas as pessoas e € por isso que,
nesta aliangca com nosso cliente Algabo, encontramos uma oportunidade ideal para expandir nosso impacto,
agilizando processos internos e respondendo a essa situacado de enfrentamento a pandemia, em tempo
habil, por intermédio e envolvimento de diversas pessoas”, afirma Hans Jordan, gerente de produtos
quimicos para cuidados pessoais e domésticos da BASF América do Sul.
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O alcool em gel produzido pela Algabo com o
Luviset®360, foi destinado as familias em situacéao
de vulnerabilidade social de diferentes localidades
da Argentina. Além disso, também foram enviados
a distintas instituicbes como Cooperacao do
Municipio de Tigre, Fundacao de Bombeiros da
Argentina, Rede de Solidariedade de Campana e
Quilmes, Centro Comunitario e para a Biblioteca
Popular do Bairro La Cava de San Isidro.

“Agradecemos a todas as pessoas que fizeram
parte desta iniciativa. Por meio desta alian¢ga com
a BASF, conseguimos alcangar as comunidades
realmente necessitadas e afetadas pela pandemia
e, dessa forma, demonstramos que o trabalho
em equipe e a colaboragdo sdo o caminho para
construir lagos sociais mais fortes”, assegura
Martin Bollati Gerente de Desenvolvimento de
Produto e Marketing da Algabo.

Uniao que faz a diferenca

Mais um aliado no combate ao coronavirus foi 0 espessante Rheocare® TTA, matéria-prima importada da
Alemanha e, também, utilizada na fabricagéo do alcool em gel. O Rheocare® TTA € uma emulsdo aquosa de
copolimero acrilico utilizado como um aditivo modificador de reologia, ou seja, fornece espessante, estabilizante
e suspende propriedades em sistemas surfactantes. O produto auxilia na produg¢ao de formula¢des muito
claras, incluindo o antisséptico.

Neste momento de pandemia, uma empresa que se aliou a BASF nas iniciativas de enfrentamento e prevencao
ao novo coronavirus no Brasil e encabecou as doagdes de alcool em gel foi a Natura &Co (grupo composto
por Natura, Avon, The Body Shop e Aesop). Parceira da BASF ha cerca de 15 anos, a Natura recebeu 4,6
toneladas de matérias-primas da BASF (Rheocare® TTA). Com a quantia, foi possivel produzir 8,3 toneladas
de sabonete liquido e 16 toneladas de alcool em gel (aproximadamente 65 mil unidades de 25 gramas).

Cerca de 62.720 unidades do alcool em gel fabricado pela Natura foram doadas para o Hospital das Clinicas
de Sé&o Paulo, sendo este considerado o maior complexo de atendimento a pacientes com coronavirus da
América Latina. Outras 1.550 unidades foram enviadas ao Projeto Nave (Nucleo de Acolhimento e Valorizagéao
da Educacao), localizado no Capéo Redondo, zona sul da capital paulista, que trabalha atendendo criangas
da regido. Ja o sabonete liquido foi destinado ao Governo do Estado de Sao Paulo.

“Em meio a maior crise contemporénea da humanidade, a uniéo € a principal solugdo. A parceria entre as
empresas foi fundamental porque, dessa forma, conseguimos agilizar nossas producgdes e entregas fazendo
com que o item fosse disponibilizado rapidamente quando as pessoas mais necessitavam. Cada um fazendo
a sua parte podemos juntos, mesmo a distancia, fazer a diferenca nesse momento tao dificil”, informa Angela
Pinhati, diretora de manufatura da Natura.
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Para realizar a agéo, mais de 100 profissionais de diferentes setores da Natura foram envolvidos. As fabricas
foram readaptadas para a produg¢édo dos produtos e a estrutura de logistica também foi reorganizada para
atender as entregas do alcool em gel e do alcool 70%. Além do desenvolvimento dos itens essenciais, a
Natura também se comprometeu a doar 2,8 milhdes de unidades de sabonete nos locais selecionados com
a finalidade de barrar o contagio pelo novo coronavirus.

“No contexto atual, sabemos que todos tém um papel importante para barrar o contagio e evitar que mais
pessoas sejam contaminadas pela Covid-19. Por isso, iniciativas como esta, realizada em parceria com a
BASF para a doagéo de itens que ajudem na higiene como forma de prevencéo da doenca, sdo fundamentais.
E gratificante e vai ao encontro do maior objetivo da Natura &Co que é cuidar de todos, incluindo, nossa
rede de relacionamento que envolve consultoras, representantes, consumidores, colaboradores e parceiros”,
complementa Angela.

Outro parceira da BASF nas doagdes do antisséptico foi o Grupo Boticario (formado por O Boticéario, Eudora,
quem disse, berenice?, Multi B, Vult, Beautybox e Beleza na Web). A companhia recebeu da BASF uma
tonelada de espessante (Rheocare TTA) para a producgéo de alcool em gel. Com a quantia, a organizagcao
conseguiu fabricar, envasar e distribuir mais de 1,5 milhdo de frascos do antisséptico que beneficiaram cerca
1,3 milhdes de pessoas de norte a sul do Brasil. Ao todo, mais de 200 profissionais, de areas distintas de
atuacéao, foram mobilizadas na iniciativa.

As entregas foram feitas em comunidades carentes,
hospitais filantropicos, ONGs (Organiza¢des nao
Governamentais), Segurancga Publica, Prefeituras e
Governos nos 22 estados e 30 cidades de atuacao
da companhia, sendo eles: Roraima, Amapa, Ceara,
Rio Grande do Norte, Bahia, Minas Gerais, Espirito
Santo, Rio de Janeiro, Santa Catarina, Rio Grande
do Sul, Parana, Sao Paulo, Distrito Federal, Acre,
Amazonas, Goias, Para, Pernambuco, Maranhao,
Paraiba, Rondénia e Sergipe.

Para o Grupo Boticario, estar ao lado da BASF
na acéao refor¢a a importancia da colaboracéo e
do trabalho cooperativo na constru¢gdo de uma
sociedade mais unida e fortalecida, especialmente,
em um momento de crise de saude inédita no
Brasil e no mundo. E, com o0 pensamento de que
todos os esforcos em conjunto podem beneficiar
0 acesso da populacdo a produtos de higiene, 0
Grupo convocou importantes fornecedores que
realizaram as entregas nas localidades mais
necessitadas do Pais.
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Jeito E

Essa acao tao importante executada por meio de uma parceria entre a BASF, Grupo Boticario, Natura &Co,
Algabo e outras companhias do mercado nacional, em pleno momento de pandemia em decorréncia do hovo
coronavirus, reforca a importancia de unir produtividade E responsabilidade social. E assim que o Jeito E
da BASF trabalha em a¢des que colaborem para as operacdes das empresas E protejam vidas. BASF E a
sociedades juntas para o bem de todos.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

As aclOes preventivas de combate a contaminag¢do pelo novo coronavirus, por meio de produtos que
ajudem a higienizar as maos, se aplicam em varios Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU
(Organizacgao das Nacdes Unidas). Entre elas:

ODS 3: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades
Dados da Organizagéo Mundial da Satude (OMS) e do Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef)
aponta que uma em cada trés pessoas no mundo néo tém acesso a agua portavel. A auséncia desse recurso
essencial para a manutencdo da saude e do ambiente, pode favorecer a contaminacdo por doengas. Por
isso, 0 uso do alcool em gel pode auxiliar na limpeza e cuidados com o corpo.

ODS 8: Promover o crescimento econémico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego
pleno e produtivo e trabalho decente para todos

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e do Ministério da Economia, mostra que a fabricagéo
de produtos de limpeza e higiene, registraram um aumento em meio a pandemia do novo coronavirus. Tal
pesquisa mostra a importancia da industria como geradora de empregos e de renda para diversos brasileiros.

ODS 9: Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacao inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovacao

Em meio ao cenario de escassez de alcool em gel nas prateleiras, a Anvisa autorizou que as empresas
fabricantes de medicamentos e cosméticos passassem a produzir o antisséptico para evitar a contaminacéo
pelo novo coronavirus. Dessa forma, assegurou o acesso do produto a milhares de brasileiros e viabilizou
novas oportunidades de empregos mesmo em meio a pandemia.

ODS 12: Assegurar padrées de producao e de consumo sustentaveis

Uma das principais preocupacdes da industria € a aquisicao de matérias-primas biodegradaveis. A BASF
assegura aos seus clientes produtos que apresentam alta performance e que reduzam os impactos
ambientais durante a fabricagcdo dos insumos.

SAUDEE TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, INOVAGAD 1 CONSUMOE
BEM-ESTAR ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA PRODUGAO
ECONOMICO
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