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Manual de Compras para

Fornecedores Terceiros

Uso externo - fornecedores



Elaboramos este Manual para que nossos fornecedores tenham
conhecimento do procedimento de Compras e que assim possam se
comprometer a atender os requisitos da BASF quanto a qualidade e
conformidade de entrega. Apresentamos também as principais iniciativas
de Compras e 0s papéis e responsabilidadesdo fornecedor BASF.



1 Qualificacdo de Fornecedores

Os critérios de qualificacdo aplicam-se a todos os fornecedores contratados pela BASF na Américado Sul. A

gualificacdo de fornecedores BASF é aplicavel e mandatéria a matriz do fornecedor e se estende as suas filiais.

1.0 CRITERIOS DE AVALIACAO:

Os fornecedores serdo qualificados de acordo com:
e Otipo de material/servico a ser fornecido;
e Ovalorde negdcios coma BASF;

e O pais de origem do fornecedor.

1.1 Documentos requeridos ao fornecedor no momento do cadastro:

e Dados cadastrais;

e Comprovante de dados bancérios;

e Aceite ao Codigo de Conduta de Fornecedores BASF;
Apés recebimento dos documentos, sera realizada analise fiscal, social e financeira conforme pais de origem do
fornecedor de acordo com estratégia interna definida.
Caso o fornecedor apresente alguma irregularidade em qualquer documentacdo avaliada, o cadastro sera
reprovado e somente podera ser liberado mediante aprovacgao escrita

1.2 CRITERIOS ESPECIFICOS

Poruma particularidade do mercado de atuagéo ou requisito de cliente, podera haver a necessidade de solicitagao
de documentos adicionais. Estes casos serdo abordados no caso a caso.

Fornecedores de negocio automotivo

E indispenséavel que todos os fornecedores de matéria prima e embalagens que estejam na cadeia de
abastecimento de negdcio automotivo tenham certificado ISO 9001.

Fornecedores Logisticos de comércio exterior

Podemos requerer a certificagdo OEA Seguranga para 0os seguintes servi¢os prestados a BASF:

. Transportador;

. Agente de Carga;

. Depositario de mercadoria sob controle aduaneiro;

. Operador Portuario ou Aeroportuario;

. Recinto Especial para Despacho Aduaneiro de Exportagéo (Redex).

Caso a escolha de fornecedor ndo atenda requisitos de operador econémico autorizado (OEA), um plano para
obtencéo de certificacdo ou iguais padrdes de seguranca, podem ser exigidos de acordo analise de risco entre
tomador do servigo (requisitante) e area contratante (compras). Para armadores, os lacres devem atender ou
exceder anorma ISO 17712; da mesma forma, demais dispositivos de seguranga devem atender ou superar
respectivas normas de referéncia.

De acordo com os requisitos da certificagdo OEA em outros paises da América do Sul, podem ser exigidos
certificados e comprovantes apds a andlise de risco entre tomador do servico, a area de Comercio Exterior e
Compras conforme requerimentos de cada pais.



Fornecedores de embalagem

E imprescindivel que os fornecedores destinados ao envase de produtos classificados como perigosos para o
transporte, possuam homologacéo / certificacdo adequados ao modal no qual os produtos serdo transportados.
Industrializadores e prestadores de servicos ambientais

Estes fornecedores deverdo passar por auditoria para estar qualificados pela BASF.

Fornecedores da Biodiversidade

Estes fornecedores deverdo passar por auditoria para estar qualificados pela BASF.

Fornecedores de Oleo de Palmiste (PKO), Fatty alcohol (natural), Fatty acid (natural) e Dowstream. Esses
fornecedores devem possuir certificado RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil).

2. Avaliacédo de Performance de Fornecedores

Os critérios de avaliacdo de performance sdo baseados em quantidade de Nao Conformidades abertas e
aplicam-se a todos os fornecedores contratados pela BASF na América do Sul.

A avaliacéo de performance de fornecedores BASF é aplicavel a tanto a matriz quanto as filiais do fornecedor,
conforme reporte de Nao Conformidade.

2.1 RESPONSABILIDADE

Fornecedor deve garantir o atendimento dos requisitos e definices presentes neste requerimento para ter sua
performance bem avaliada, bem como responder aos documentos enviados pelos investigadores a fim de
encontrar a causa raiz do problema relatado e evitar reincidéncias em processos ndo conformes. Cabe ao
fornecedor a reponsabilidade de multiplicagdo do compromisso de atendimento de requisitos de performance de

sub fornecedores BASF.

2.2 CRITERIO DE AVALIACAO:

As avaliacdes de performance sao realizadas através da relacdo de quantidades entregas x quantidade de
NCMs fechadas por fornecedor.

Os indicadores definidos séo:

a) Qualidade: Toleranciade 10% do nimero de ndo conformidades de qualidade em relagcdo ao nimero de
entregas do periodo avaliado.

b) Prazo de Entrega: Tolerancia de 15% do nimero de ndo conformidades de entrega em relag&o ao nimero
de entregas do periodo avaliado.

O prazo para o fornecedor responder uma Nao Conformidade é de até 45 dias corridos.

2.3 FORNECEDORES BAD ACTORS:

Os fornecedores que ndo atingirem as metas estabelecidas de conformidade de entrega e qualidade s&o
nomeados “BAD ACTORS” e para estes casos deverdo apresentar um plano de acdo para que pontos de
melhoria sejam identificados internamente e seus resultados sejam progressivos.



3. Together for Sustainability

A BASF é co-fundadora da iniciativa quimica Together for Sustainability, cujo principal objetivo é
fomentar préaticas sustentaveis na cadeia da industria guimica, através de avaliacdes e auditorias de

Sustentabilidade.

A Avaliacdo do TfS é baseada em critérios de ESG (Environment, Safety e Governance). Além de tépicos como
Lei Nacional, Pacto Global da ONU, Iniciativa de Atuacédo Responsavel, Leis Internaci- onais de Trabalho, ISO
e Cddigo de Conduta do Fornecedor, uma Avaliagdo TfS contempla tépicos de Gestao, Meio Ambiente, Salde
e Seguranca, Trabalho e Direitos Humanos e Governan- ¢ca/Compliance.

3.1 TIPOS DE AVALIACAO
As avalia¢gGes do programa séo divididas em Assessment e Auditoria, e os fornecedores recebem um convite
do Comprador BASF responsavel por seu contrato com a indicagéo do tipo de avaliagéo selecionada, conforme
andlise estratégica interna.
Assessment — Fornecedores selecionados para assessment serdo avaliados pela Ecovadis, através de
um questionario online. Informac8es adicionais (custo, escopo, passo a passo) podem ser encontradas
no site da Ecovadis.
Auditoria — Quando selecionado para fazer auditoria, o fornecedor deve entrar em contato com uma das
empresas certificadas pela iniciativa, conforme informacé&o que sera enviada pelo comprador.

O fornecedor pode ser selecionado tanto para 0 assessment, quanto para auditoria

3.2RESULTADO

Todos os fornecedores selecionados para a campanha do Together for Sustainability devem fazer as avaliagbes
e o resultado estara disponivel ao fornecedor e pela area de Compras da BASF. O resultado servira para
acompanhamento do desempenho e desenvolvimento de plano de acdo se necessario.

3.3INFORMACOES ADICIONAIS

A BASF é extremamente comprometida com o seu desenvolvimento sustentavel. Entendendo que o fornecedor
faz parte deste processo, ele também precisa estar comprometido. Por isso, € importante que todos 0s nossos
fornecedores selecionados estejam cobertos pela iniciativa, que ndo so6 vai avalid-los em aspectos de Meio
Ambiente, Seguranga e Governanga, como também incentiva-los a aplicar projetos de melhoria e Iniciativas

sustentaveis.


https://support.ecovadis.com/hc/en-us

4. Integrare

A BASF contribui de forma direta para o desenvolvimento do empreendedorismo e do estimulo a
diversidade e sustentabilidade em toda a cadeia de valor da industria brasileira. Uma das
organizacdes parceiras que trabalham conosco nessa etapa € a Integrare — Centro de Integracao de
Negocios, uma associagdo empresarial sem fins lucrativos que tem como missao promover o
relacionamento entre micro e pequenas empresas formadas por empresérios afrodescendentes,
pessoas com deficiéncia ou descendentes indigenas e grandes companhias de diversos segmentos.

Convidamos sua empresa a conhecer, difundir e inclusive participar dessa associacdo caso
atendam aos critérios de inscri¢do detalhados abaixo.

4.1 Critérios parainscricéo:

Para se tornar um Fornecedor Integrare, a empresa deve estar legalmente constituida. O sécio
majoritario deve ter, no minimo, 51% das cotas e pertencer a um dos seguintes grupos sociais:
Afrodescendentes: Pessoas de qualquer sexo com caracteristicas fisicas dominantes aos
afrodescendentes e que se identificam e s&o identificadas socialmente como pertencentes a este
grupo étnico.

Indigenas: Pessoas de qualquer sexo oriundas de um dos inimeros grupos indigenas brasileiros
que, por suas caracteristicas fisicas e culturais, se identificam e séo identifica- das socialmente como
pertencentes a este grupo social.

Pessoa com deficiéncia: Pessoas de qualquer sexo que que tenham algum tipo de defici- éncia,
passiveis de serem enquadradas nas legisla¢des pertinentes.

Para efetuar sua inscricdo ou obter mais informacdes, acesse o site do Integrare.

5. Prémio BASF de Exceléncia aos Fornecedores

Na BASF, acreditamos que uma economia de sucesso esteja alinhada com responsabilidades sociais e
ambientais. O Prémio BASF de Exceléncia aos Fornecedores visa expandir esta corrente de responsabilidades
para além da nossa organizagdo. Queremos conhecer, prestigiar e homenagear as empresas que estao, direta
ou indiretamente, no NOsso time.
Os objetivos que formam o PBE sé&o:

e Estimular o desenvolvimento de iniciativas em conjunto com fornecedores;

e Reconhecer projetos inovadores;

e Prover abusca de melhorias em toda cadeia;

e Conceder reconhecimento publico aos fornecedores que estdo alinhados com valores da BASF.

5.1Elegibilidade

Séo elegiveis ao prémio fornecedores da América do Sul selecionados conforme estratégia interna BASF. Os
fornecedores convidados devem confirmar participagcdo. Para o Brasil, s6 serdo elegiveis fornecedores
participantes dainiciativa Together for Sustainability e que ndo tenham entrado na lista de BAD Actors d urante
0 ano analisado.


http://www.integrare.org.br/novosite/index.php
http://www.integrare.org.br/novosite/index.php
http://www.integrare.org.br/novosite/index.php
http://www.integrare.org.br/novosite/fornecedores.php

5.2 Premiacéo

Terminado o periodo de avaliagao, sera premiado o Fornecedor que for classificado em primeiro lugar de cada
categoria e que tenha cumprido com todas as metas estabelecidas durante o periodo avaliado. Esta premiagdo
tem a validade de um ano, quando os indicadores serdo novamente avaliados.

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro ou qualquer outro beneficio direto em futuros processos

de concorréncia.

5.3 Informac8es Adicionais
Vocé podera encontrar maiores informagdes na pagina da Internet da BASF.



